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40代 男性 松井証券FX 4 実績が豊富で少額から取引を行えるのはもちろんでし
たが、自動売買も可能なので普段仕事をしながらでも
取引しやすいと感じたのが決め手でした。

スマホ専用のアプリは発注なども直感的な操作で行え
るので、使い勝手の良さは非常に助かっていますし、
自動売買ツールの設定も簡単で全体的にストレスを感
じないのは満足しています。

取り扱いをされている通貨ペアが比較的物足りないの
で、その点は気になっています。

4 5 少額からでも取引が行えて各ツールも充実しているの
で、信用度含め特にこれからFX取引を始めたい方に
はおすすめです。

5年以上

50代以上 男性 松井証券FX 4 松井証券で株式を長く取引していたので第一候補に
上がり、色々と調べてみると問い合わせがチャットだけ
でなく電話でもできてサポートの評価がすごく高かった
から

加入を考えた際に実際に調べた時にスプレッドのロス
が少なくサポート体制が充実していて安心であり、実際
にツールを使ってみると自分にあっていて使いやす
かった

1番困ったのは、初めてF-Xを始めようと思った時にデ
モトレードがなく、実際の取り引きで通貨種類が少ない
のは少し驚きました

2 5 FXのある程度の知識を持っている初心者かつドル安
ユーロなど極一般的な通貨取引を考えている人

5年以上

50代以上 男性 松井証券FX 4 低額な料金で取引が始められるところです。また、ス
マートフォン用のアプリもあり、簡単にアクセスできる所
も良いです。

低額な料金で始められるので、初めての取引を行うに
はどんな感じなのか、わかりやすいので良いと思いま
す。専用アプリもわかりやすくて良いです。

他社にはあるデモトレードアプリが無い事です。低額と
は言えいきなり本番は少し抵抗はありました。

5 4 初めてFXを行う人には向いていると思います。投資の
金額にもよりますが小さな金額から大きな金額まで投
資できるのも良いです。

4〜6ヶ月以内

30代 男性 松井証券FX 5 100円から買えるのがすごく魅力だったのですがこの機
能はどこも入ってきているので普通なのですが、あらか
じめ設定しておいたルールをもとに自動で任せておけ
るのうなリピート注文を実装しているのがいいと思いま
した。

わかりやすいシステムと松井証券のオリジナルの買い
方が勉強になって、けっこう損をする事が少ないと思え
るとこがいいです。

5 2 他のFXサービスを使ってみて難しくて損をしたりして後
悔している方には、松井証券はわかりやすくてかけや
すいのでやってみる価値があるので、あんまり知識が
なくても勝つ事ができます。あんまり調べてまでやりたく
ない方にもいいと思います。

5年以上

50代以上 男性 松井証券FX 5 初めてのFX口座なのでまずは手軽に始められる口座
からと思い、現在の口座に決めました。
 決め手は少額から取引を始められるので気軽に出来
るところです。

この証券口座にして良かった点は、口座開設もスムー
ズに出来て、初心者に優しい設定で慣れれば誰でも
簡単に取引をする事が出来るところです。

2 5 短期・長期で投資運用がしたい人にオススメです。 6〜12ヶ月以内

40代 男性 松井証券FX 4 最小の資金で投資が可能で。レバレッジ無し、入出金
手数料無料のサービスが、初心者の私にはちょうど良
かったので。

最小の投資金額から始められるので、手法の実験がし
やすいなと感じました。いつでも辞められると言う手軽
さも良いです。

自分の使うチャート、インジケーターを保存できない。 5 4 初心者で、自分の投資スタイルを模索している人には
お薦めの証券会社です。

2〜3年以内

30代 女性 松井証券FX 4 元々FXレビューを書いていたけど、松井証券が1番使
い勝手がよく、チャートも見やすかったので、使い続け
るようにしてました。

アプリでも取引ができ、出金方法などがわからなくなっ
てもすぐに対応ができるので、安心して使い続けること
ができました。

4 4 初心者にもおすすめだと思います。 1〜3ヶ月以内

30代 女性 松井証券FX 4 ネットで調べたらおすすめで上位に出てきて色々と調
べているとキャンペーンや手数料などで総合的にいい
と思ったから。

小額からできるし、初心者でも始めやすかった。やり方
も使いやすくて良かったと思う。手数料も安いと思う。

5 5 初心者向け 1〜2年以内

40代 男性 松井証券FX 5 主に以下のことです。
 ・スプレッド（手数料）が安い。
 ・画面が見やすい。
 ・操作しやすい。
 ・そこそこCMをやっていて信頼がある。

結果的にであるが、登録から取引開始までの手続きが
スムーズだと思います。また一部同業界で起こっている
セキュリティ問題も大きなものはないと感じています。

把握してないだけかもしれませんが、取引することによ
るポイントや他サービス等の連携はあまりないと感じて
います。

5 5 上記回答の通りですが、初めて取引する人にとっても
それほど支障なく操作は理解できると思います。

5年以上

50代以上 女性 松井証券FX 3 余裕がないから始めようとしましたが、いざとなるとスプ
レッドの高さが怖くて、当時スプレッドが最小だったとこ
だから。

他のとこより最小だった事と、アプリの見やすさや使い
やすさは良かったこと。母体が松井証券なので安心感
もありました。

全く勝てないし、FX自体が合わないという身の丈を痛
感しました。

4 4 初心者向けだと思います。ただ時間とお金に余裕があ
る人じゃないとFXはやるものではないと思いました。

6〜12ヶ月以内

50代以上 男性 住信SBI銀行 4 少額の１通貨、１０通貨から取り引きが出来て、円、ドル
のスプレッドが、０．１８と狭くて、リスクに比べて利益が
大きいからです。また、必要な証拠金が少ないです。
例えば、仲値１ドル１００円の場合、レバレッジ２５で、
１００÷２５＝４円が必要証拠金で、１０００ドルの取り引き
で、１０００×４＝４０００円が取引き必要証拠金で済みま
す。

スプレッドが狭く、為替の変動幅が少ないときでも、利
益が取れます。万が一、建玉を翌日に持ち越してもス
ワップポイントが大きいのでリスクは少ないです。

為替変動の読み違いで、損切りのタイミングを失って
損失を抱えてしまうことです。

4 4 FX初心者に向いています。マーケット情報、トピック
ス、マーケット展望、テクニカル教室が無料で学習でき
るので安心です。

5年以上

30代 男性 株式会社マネーパートナーズ 4 ポイントサイトで紹介されていたんですが、100通貨で
の取引もでき、キャンペーンで最初から口座に1000円
が入っているという点が魅力的だったので利用してみ
ました。

最初から口座に1000円は入っているので実質1円も使
うことなく取引でき、更に100通貨から取引できたのでも
し損してもそんなに大した金額でないので安心できと
ても良かったです。

予想ツールが全然的中せず、あてにならない点が残
念でした。

5 4 FX初心者や、利益が少なくてもいいから大きな損失を
出したくない人にオススメです。

5年以上

30代 男性 楽天証券株式会社 4 もともと楽天証券の口座で外国株式の投資を行ってい
た事と、普段から楽天ポイントを利用して買い物をする
事が多いため。

楽天ポイントがFXの取引手数料に活用できるので、こ
れまで以上にポイントを活用していく上での選択肢が
増えた事。

取引量によって変わる特典やキャンペーンが複雑で分
かりにくい事。

4 4 楽天の商圏で買い物やサービスを購入する方は効率
よくポイントが貯まってお得な事。

3〜5年以内

40代 女性 楽天証券 4 もともと新生銀行FXを利用していましたが、サービスが
楽天証券になり移管しました。スプレッドが狭いので初
心者でもやりやすかったからです。

楽天証券の総合口座を持っているので始めやすく、ま
たポイントでの投資やデモなども充実しているので、元
本が少ない方や初心者にはお勧めです

レバレッジコースに応じて証拠金が必要になるので、そ
の辺の説明が小さく書かれていて、わかりづらかった

5 4 初心者でもわかりやすいので、初心者の方におすすめ
します。

5年以上

30代 男性 楽天証券 3 楽天グループのサービスを日常的に利用してきたこと
から、自然と高い信頼感を抱いていました。とくに楽天
市場や楽天カードなど、身近なサービスの品質が安定
していたため、楽天証券のFXサービスにも安心感を
持って利用を開始しました。

楽天ポイントが貯まるのが嬉しいです。楽天市場での
買い物や楽天カードの利用などで日常的にポイントを
貯めていたため、「少額からFXを試してみたい」と思っ
たときに心理的なハードルがかなり下がりました。

スプレッドの変動が大きいことです。「楽天FXなら原則
固定だし安心だろう」と思っていたのに、重要な経済指
標の日にスプレッドが一気に広がり、注文が思わぬ価
格で約定して焦りました。

3 3 楽天サービスを普段から使っている人におすすめで
す。とくに、楽天ポイントに価値を見出している人に向
いていると思います。

2〜3年以内

50代以上 男性 楽天証券 4 普段から楽天ポイントを貯めているので、取引によって
ポイントがたまるというところと、取引手数料がほかの会
社と比べて低めであるということが決め手でした。

やはり取引に応じて自動的にポイントがたまっていくこ
とです。仮に損をしてもポイントがその損失をわずかに
補ってくれるので心が救われる感じがあります。

まれですが、システム障害により取引に支障があったこ
とがありました。

4 5 体験ツールや解説・用語集など初心者向けのコンテン
ツが多い感じがしますので、上中級者の方よりも初心
者の方におすすめできると思います。

2〜3年以内

30代 男性 楽天証券 3 利用する以前から楽天市場や楽天銀行などを利用し
ていて、楽天ポイントを貯めたり使うのが日常になって
いました。
 特にFXに興味を持っている時にキャンペーンをやっ
ていたのが決め手になりました。

やはり楽天ポイントが共通して貯める・使うができるこ
と。それ以外にも楽天銀行や楽天市場との連携でポイ
ント還元がアップするなど特典もあるので、自然とお得
になるのは良い点です。

サポートはあまり良くない印象があります。トラブルが
あった時でも、問い合わせるだけでも色々と面倒があ
り、それで解決するとも限らないので、トラブルや相談
事が無ければそれほど問題ありませんが、何か起きた
時には信頼性は低いと感じられます。

4 2 楽天グループの他のサービスもよく利用していて、ス
ムーズにFXをはじめてみたい人。

1〜2年以内

50代以上 男性 楽天証券 4 親会社の楽天は、会社規模も大きく安定感があり信頼
できる会社と思われるので、その傘下であれば安心だ
と思った。

利用者も多いと思われ、取引の約定もほぼ滑ることが
無く、安定・安心感のある取引ができる。また、大きな
変動の影響も限定的であると感じる。

FXチャートツールに関しては、別会社のツールの方が
使いやすく、今もそちらを利用している。

3 4 楽天を普段から利用している人には、入りやすい。 5年以上

30代 男性 楽天証券 4 もともと株式を楽天証券で登録しており、FXにも興味
があったので、そのまま楽天証券を選びました。また、
口コミにて初心者におすすめということも目にしていた
ので決断いたしました。

大手のネット証券会社なのでツールが使いやすくて、
スマホアプリからでも利用できるのは良かったです。ま
た、楽天なので楽天ポイントがつくのも良かったことの1
つです。

わからないことがあった場合に質問をしたいのですが、
チャットによる質問形式で24時間対応をしていない点
は良くないです。

5 4 初心者の方におすすめだと思います。取引手数料もな
くいろいろコースも用意されており、少額から利用でき
るのでおすすめです。また、楽天というブランド名も安
心感がありますので、FXが不安という方にこそ始めや
すくなっています。

4〜6ヶ月以内

30代 男性 楽天証券 1 楽天モバイルを利用していることもあり、有名な会社で
積立NISAとFXが両方できる思い楽天証券で口座を作
りました。

楽天のアプリが使いやすくて、購入や売却をしやすく、
時間を小刻みに設定できるため、テクニカル分析しや
すい。

FXで5万程度マイナスとなり、お金の無駄と感じた 2 2 とりあえず始めたい人には良いと思う。 1〜3ヶ月以内

40代 男性 楽天証券 4 楽天の経済圏での利用頻度が高く、取引を通して楽
天ポイントが溜まり、貯まったポイントは楽天市場や楽
天証券の投資商品などに利用できる利点があるため。

一定額の取引ごとに楽天ポイントが自動的に貯まり、ポ
イントの有効活用による満足度が高く、取引ツールもシ
ンプルながら機能性が高くて使い勝手が良い。

コールセンターの受付時間帯が限られており、必要な
タイミングでの問い合わせがしにくい。

4 4 楽天グループのサービス利用頻度が高い人の他、少
額取引から始められるので、FXに慣れていない初心
者にもおすすめです。

2〜3年以内

40代 女性 楽天証券 2 キャンペーンがあったのと、楽天銀行と楽天証券を利
用していたから、そのまま資金も移動出来て開設も簡
単だった。

楽天銀行と楽天証券から資金が移動させやすいのは
かなり魅力的。開設が簡単なのとキャンペーンで始め
やすかったことが良かった。

チャートがひたすら見づらいのとチャートの設定がやり
づらい。

2 2 とりあえずやってみたい人、初心者には良いと思う 1〜2年以内

40代 女性 楽天証券 3 楽天のヘビーユーザーで資金の移動が楽なことと、国
内のFX取引業者で唯一MT4に対応していたからで
す。また手数料がかからないこともあります。

MT4が使えるので取引がとても楽です！パソコンでも
スマホからでも簡単に取引できます。また、資金の移動
が楽で、証券口座や銀行口座間で簡単に移動できる
のが良いです。

4 5 MT4が使える国内FX会社を使いたい人。 6〜12ヶ月以内

30代 男性 楽天証券 3 楽天銀行、楽天カードなど持っていたので楽天証券に
登録に登録し、楽天FXに決めました。
 楽天だと信用できるかなという決め手です。

楽天というブランドでの安心感がありよかったです。あと
専用アプリのチャートがとても見やすい点が良かったと
思います。

要人発言等スプレットが大きくひらくとこ。もう一つはア
プリが年に何回か何時間もログインできなくなる事で
す。

3 2 FXの初心者におすすめです。チャートが見やすく初
心者から勉強したい方は大変おすすめです。

5年以上

30代 男性 楽天証券 4 楽天銀行、楽天証券をすでに口座開設しており、また
メインとして利用していたため、そこからの資金移動が
楽だったから。

やはり、楽天銀行、楽天証券を利用しているので、すぐ
に入金ができたりするのは便利です。あと、割とアプリ
が使いやすいと思います。

4 4 自分のように楽天銀行、楽天証券の口座を持っている
方には、おすすめです。

1〜2年以内

30代 男性 楽天証券 4 株式や先物オプションについて楽天証券を利用してお
り、資金の移動が証券口座からFX口座への行き来が
簡単だったため。

指標発表の時などFX口座に短時間で入金したい時、
楽天FXなら楽天証券の証券口座からFX口座へと資金
を数秒で移動できるのはとても良いところです。

一時期、雇用統計など重要指標発表の時にシステム
エラーでFXトレードができない時期があり、システムの
不安さがあった点です。

3 3 通常は株式投資や先物オプションをしており、たまに
FXトレードをしたい人向けだと思います。資金の移動
が銀行口座から入金する必要がないため便利です。

5年以上

40代 男性 楽天証券 4 楽天ポイントを貯めることができるのと共通のIDを利用
することができるので、いろいろと管理をしていくのに
便利だから

日本語のサイトを使うことができ、初めてでも簡単に始
めることができた。ポイントを貯めることもできたところ。

他のサイトと比較をするのが難しかった。本当はもっと
良いところがあるのかもしれないが比べることが難しい
ところ

4 4 初心者など、これから始めてみようという人 3〜5年以内

20代 男性 楽天証券 5 何よりも個人的に楽天経済圏で生活をさせて貰ってい
ますので、深く考えずに選びました。これが選んだ理
由ですね

スプレットが狭いの使いやすいなと本当に思います
ね。またカスタマーサービスもしっかりとしてるので安心
して利用をする事が出来るのもありがたい

思ったよりチャートが見にくいのが残念ですね 5 5 楽天ポイントなどがほしい方 1〜3ヶ月以内

20代 男性 楽天証券 3 取引手数料が無料で、少額から始められる点が魅力
でした。楽天ポイントが貯まり、他の楽天サービスとの
連携がしやすいのも決め手になりました。

取引画面が見やすく、スマホでもスムーズに操作でき
た点が良かったです。さらに、取引に応じて楽天ポイン
トが貯まるため、日常の買い物にも活用できてお得感
がありました。

3 3 楽天ポイントを貯めている人や、これからFXを始めた
い初心者の方におすすめです。少額から取引でき、ス
マホアプリも直感的で使いやすいため、忙しい方でも
スキマ時間に無理なく取り組めます。

1〜3ヶ月以内

50代以上 女性 外為どっとコム 4 初心者向けの情報コンテンツが充実していて、取引
ツールもシンプルで使いやすそうだったため。口座開
設も無料で、安心感がありました。

少額から始められるので、家計に負担をかけずに実践
出来ました。チャートの見方や注文方法も学べる動画
があって、取引の流れが理解しやすかったです。

スマホアプリのチャートが分割表示出来なくて、複数の
通貨を比較しづらかったです。

5 4 FXに興味はあるけど不安がある方や、家事や育児の
合間に少額で学びたい主婦層にも向いていると思いま
す。情報が豊富で、学びながら進められるのが魅力で
す。
 ありがとうございました。

1〜2年以内

50代以上 男性 外為ドットコム 4 国内のFX会社の中では知名度があって運営が安定し
ていそうなイメージのある会社なので先ず口座開設し
ました。

取引コストが易いところと取引ツールも比較的に使い
易いのではと思います。また、色々なコンテンツも用意
してあるので馴染みやすいかなと思いました。

取引単位が１通貨でなく1000通貨からになるところ 4 4 初心者から中級位の方まで馴染めるのではと思いま
す。

1〜2年以内

40代 男性 外為どっとコム 4 1000通貨から取引が出来るので少額から気軽に投資
出来る上に、スプレッドも狭めなので取引を行い易いと
考えて選びました。

マーケットに関する情報が充実しているので、市場の
動向を予測しながら取引通貨ペアを選んだり、取引自
体を行える点は良いです。

専用の取引ツールは手軽に取引が行える反面、使用
出来るテクニカルの種類が限られる等物足りない面も
あります。

5 3 FX初心者で少額から無理なく始めたいという人にはお
すすめ出来ます。

5年以上



40代 女性 外為どっとコム 4 初心者でも分かりやすいからです。
 トレーダーの注文についてや、ポジション状況など、取
引情報について集約されてます。過去の経済指標な
ど、役立つ統計データも集まっていて利用しやすいか
ら。

業界最狭水準のスプレッドって謳われているとおり、デ
イトレメインだと利用して正解でした。0.1銭の差でも万
通貨なら結構、額変わります。

将来性ではレートやスワップが今後どうなるのか…不
安はありますし、スキャルピングが禁止されていることで
すかね。

4 4 アプリの使いやすさを重視したい人、デモ取引をして
みたい人、スプレッドが低いサービスを利用したい人。

4〜6ヶ月以内

50代以上 女性 外為どっとコム 5 おすすめを検索したら大体上位にランキングされてい
たから。会社のテーマカラーの青色とロゴに好感が持
てた。無料のセミナーやなど学ぶ為のツールが充実し
ている。

とにかく取引画面が他社よりも分かりやすいこと。アプリ
化も早くてより一層使いやすくなった。アンケートキャン
ペーンも嬉しい。

特にないです。一度システムのエラーでニュースに
なった事があったけどその時自分はドル円ポジ無かっ
たので無問題。

5 5 初めてからベテランさんまで。 5年以上

30代 男性 外為どっとコム 5 まず、ネット検索で上位に表示され、口コミサイトも特に
悪くかかれていなかったため。取引画面も見やすそう
だと感じたため、申し込みしました。

シンプルで分かりやすいことです。FXのアプリは多機
能でどこに何があるのか分かりにくいですが、外為どっ
とコムは比較的シンプルな構成で使いやすいです。

他社では取引数に応じたキャンペーンが比較的緩め
なのに対し、外為どっとコムは私にとっては達成できな
い内容でした

5 5 とりあえずFXに触れてみたい人 5年以上

30代 男性 外為どっとコム 5 友人が利用していて話を聞いて使いやすそうというとこ
ろが大きいです。何かわからないときに運営に問い合
わせても返事が遅かったりすることもあるので。

24時間配信のニュースがあるので他のサイトにニュー
スを探しに行かなくてもある程度の情報はすぐに手に
入るため使いやすい

スキャルピングが非推奨なので短期間で小さい値幅を
連続で狙うようなスキャルピングがとてもしづらい。

5 5 FX初めての人 2〜3年以内

50代以上 女性 外為どっとコム 4 口座開設したのが20年近く前でしたので、当時はFX
会社があまりない中で初心者向きのイメージがあった
から。

口座開設当初はガイドブックも販売されており、入門者
にも始めやすかったので初めの一歩としてはよかった
と思う。

かなり昔ですがシステムの不具合が起きたことががあっ
た。他社に比べてスワップが低めだと感じることがある。

5 3 操作が分かりやすいと思うので初心者にはよいかと思
う

5年以上

40代 男性 外為どっとコム 4 保有ポジションで発生したスワップポイントを、ポジショ
ン解消をすることなく現金化できる点に魅力を感じたた
め。

外為に関する情報が分かりやすくまとめられていて、最
新ニュースも手軽にチェックできました。開始当初は高
金利通貨の買いポジションを継続して保有し、スワップ
ポイントを貯める運用をしていました。

サービス面で不満はありません。しいて言えば、スマー
トフォンでの操作が自分にはあまり会わなかった点が
挙げられます。

4 4 初めてFXを始める方や、大手のサービスで安心して
FXに取り組みたい方などにおすすめです。

5年以上

40代 男性 外為オンライン 4 初心者でも手軽に口座開設が出来るし、デモ口座など
で体験できるので初心者にも勉強できて使いやすいか
ら。

無料オンラインサポートなどサービスが充実していて、
初心者でも安心して取引が出来るところがとても良いと
思った

せっかく口座開設するなら、株取引などもできたらなと
思った

4 4 初心者でこれから勉強したい人向け 5年以上

30代 女性 みんなのFX 4 FXについて調べた時に口コミ評価がよかったので始
めてみることにしました。特に初心者におすすめという
口コミに後押しされました。

スプレットが思った以上に安かったので助かりました。
また取引ツールの使い方が非常にシンプルなので初
心者の自分でも安心して進められました。

5 4 初めてFXサービスを利用する人 2〜3年以内

30代 女性 みんなのFX 4 口コミなどを見て初心者でも理解しやすそうだと感じた
ことや、デモトレードもあって一歩が踏み出しやすかっ
たのも決め手の一つになりました。

メジャーな通貨に関してはかなり低スプレッドに設定さ
れているなと感じたし、無難なものを選ぶのであれば特
に不満はないかもと感じました。

電話でのサポートがいつでもというわけではない点は、
いざという時困るのかなと感じました。

4 4 初心者でシンプルで簡単なものが良い人。 5年以上

30代 女性 みんなのFX 4 FX初心者だったので、少額から取引できる点と初心者
向けの情報コンテンツが充実している点が決め手にな
りました。

直感的に操作できる取引ツールが使いやすく、快適に
トレードできる点が良いです。スワップポイントの水準が
高くてサポートが充実しているところもメリットを感じま
す。

便利な自動売買サービスがあるものの、自分で細かく
設定できない点が不満です。

4 4 スワップポイントでの収益を重視している人や、取引コ
ストを抑えたい人におすすめです。

6〜12ヶ月以内

50代以上 男性 みんなのFX 4 スプレッドが業界最狭水準で、取引コストを抑えられる
点が大きな魅力。
 初心者にも使いやすい取引ツールや、スワップポイン
トの高さも決め手。サポートも丁寧で安心して取引を始
められた。

取引ツールが直感的で使いやすく、すぐに操作に慣
れた。スプレッドが狭くコストを抑えられるため、安心し
て取引できた。経済指標カレンダーやマーケット情報も
充実していて、学びながら実践できるのが良かった。

指標発表時のスプレッド拡大や約定のタイミングによっ
て、思い通りに取引できない場面があった。

3 4 短期間で利益を狙おうとして焦ってしまい、冷静な判
断ができず損失が出ました。感情に流されやすい人に
は自動売買機能がある会社が良いと思います。本気で
学ぶ覚悟のある人向けだと思います。

3〜5年以内

20代 男性 みんなのFX 3 普段よく見ているインフルエンサーがSNSでPRしてい
たから。
 初心者向けてわ使いやすいということだったので、開
設してみました。

キャンペーンが豊富で特典があったのが良かったで
す。初心者向けという文言通り、サイト自体は使いやす
かったと思います。

情報がたくさん取れますが、どこに何があるのか分かり
やすく説明があればよかったなと思います。

3 3 FX取引初心者におすすめ。 6〜12ヶ月以内

40代 男性 みんなのFX 4 非公開の業者も多い中、みんなのFXは約定力の数値
を公表していて成行約定率がほぼ100％なことと、主要
ペアのスプレッドもFX業者の中では最安水準なのが決
め手になりました。

約定力の高さは利用していて公表数値通りだと感じて
いて、スリッページや約定拒否がまず発生せず狙い通
りに取引できるのが良いです。

市場ニュースなどの情報が少ないので、他サイトなどか
ら情報補完して取引戦略を練らなければならないのは
良くないかなと思います。

5 4 取引ツールが直感的に使用できるのでFX初心者の
人、FX業者に突出したものよりも総合力を求めている
人におすすめできると思います。

3〜5年以内

30代 女性 みんなのFX 4 TradingViewを使うことが出来るためこもの会社を選び
ました。また、他の会社と悩んでいた際に口座開設の
キャンペーンを行っていたため口座開設するなら今が
チャンスだと思いました。

まだ経験が浅いため、チャート分析ツール等のトレード
を助けてくれるツールを使えるのはうれしい。また、操
作も直感的で困ったことがない。

スマホで売買しなければならないため、PCでトレード
ノート等をつけているので少し不便に感じる。

5 5 特に初心者にお勧めだと思います。ツールも使いやす
くチャート分析ツール等のトレードをサポートしてくれる
ツールもあるため、勉強しながら実践も経験したい人に
は特におすすめだと思います。

1〜2年以内

30代 男性 みんなのFX 4 取引ツールの使いやすさが決め手でした。シンプルで
直感的な操作が可能で、初心者でも安心して取引でき
ました。また、スワップポイントが高水準なのも魅力的で
す。

スマートフォンアプリがとても使いやすかった。直感的
な操作で、初心者でも迷うことなくスムーズに取引でき
ました。チャートも見やすく、外出先でもストレスなく取
引できるのが良かった点です。

取引時間帯によっては、スプレッドが広がることがありま
した。特に経済指標発表時や早朝は注意が必要だと
感じました。もう少し安定していれば、さらに安心して取
引できると思います。

3 3 スマートフォンアプリが使いやすく、初心者でも直感的
に取引したい人におすすめです。また、高水準なス
ワップポイントを狙って中長期的な取引をしたい人にも
向いています。

6〜12ヶ月以内

50代以上 男性 みんなのFX 4 知名度があり、評判がいいFX会社として安心できると
判断しました。スプレッドも狭さが魅力で、投資初心者
にとってコストを抑えれる事から選びました。

通貨によっては、スワップポイントが高かったので利益
を挙げれました。また、通貨の多さも魅力でいろんな外
国通貨を利用出来て楽しめました。

朝8時までの取引だと、スプレッド幅が広がるのが気に
なりました。

4 4 初めてFXを始める人にとっては、オススメで少ない資
金の人も始めやすいです。

1〜2年以内

40代 男性 みんなのFX 5 スワップポイントの高さ。スプレッドの狭さ。
 ポイ活で高額ポイント対象だったこと。
 取引画面の背景が白く、ずっと見ていても目に負担が
ない。
 他にもポイ活で何社か登録してみて試したのですが、
 顧客として取引しやすい上記のシンプルな有利性が
ある。

ポイ活でポイントがもらえた他、キャンペーンなどでで
他社と競争する企業の気持ちがあり、取引するお客に
対する誠実なサービスを感じる。

吠える有吉や女装した太ったタレントなど、広告モデル
があまり気持ち良くない。意外性はあるが、ログイン画
面などで毎回みるたびにうんざりして、取引をやめたこ
とがある。

5 5 はじめてＦＸをする人は、取引画面を含めてやりやすい
と思う。
 スプレッドも狭く取引しやすい。
 スワップポイントもＧＭＯクリック証券の方がつくことが
あるが、
 こちらはポイ活のキャンペーンで1万円に匹敵するポイ
ントがついてから
 始められるので、有利性がある。
 また、他社で有利な条件をキャンペーンでカバーする
（スワップポイント増額など）
 こともあり、隣の芝生が青いとあまり感じることはない。

1〜3ヶ月以内

20代 男性 みんなのFX 4 スプレッドが業界のなかでも高い水準で狭かったこと。
 出入金のトラブルがほぼないとの口コミが多数で、安
心できたこと。

特に出入金でトラブルがなく、即時反映されることが多
く、安心して取引できていること。また、経済指標などの
ときにもスプレッドが安定していること。

5 5 初めてFXする人、経験豊富な人にもお勧めできる。 2〜3年以内

40代 男性 マネックス証券 3 FXをやりたくて選んだわけではなく、マネックス証券と
ソニー銀行口座を持っていて、FX取引をしたいと思っ
たときに新規でFX会社と口座を開設するのが手間だと
感じたため。

マネックス証券とソニー銀行の連携が便利。資金振替
が簡単で即なので、株が買いたくなったら直ぐに資金
振替をして、株が買える。

スワップとスプレッドがFX専業の会社と比較すると良く
ない

4 3 マネックス証券はFXだけではなく、株取引などいろい
ろな投資をしていて、会社をまとめたい人におすすめ
です。

5年以上

40代 男性 マネックス証券 4 元々は株式投資を始めるために選んだ証券会社でし
た。別業者では口座開設の手間と管理が面倒になると
いう判断で、そのまま同じ証券会社で始めることにしま
した。

取引ツールは直感的に操作でき、カスタマイズ性が高
い。自在に使いこなせるまで時間がかからないのが魅
力です。

通貨ペアの中では特にドル/円のスプレッドが安定しな
いことです。

5 3 少額から始めたい人や、他の金融商品と併用して投資
したい人。

5年以上

40代 男性 マネックス証券 3 元々マネックスで株投資をしているので、その繋がりで
選んだ。単純に同じ会社でやった方がメリットがあるか
と思って

少しして自分には合わないと思ったのでそこまで本気
でやっていないため良かったところもよくわからないま
ま終わった

3 3 マネックスで他のサービスをしている人 1ヶ月以内

40代 女性 マネックス証券 4 始める前に主だった会社のデモ取引を試してみて、一
番使いやすく情報量も多過ぎず少な過ぎず、初心者
の私にちょうどいいと感じたから

手数料が比較的安く、約定率も高いという口コミがあ
り、実際に使ってみてもサクサク動いて使いやすくよ
かったです

4 4 これから初めてFXに挑戦するという初心者の方、デイト
レよりも比較的中長期運用したい人

5年以上

30代 女性 マネックス証券 3 口コミの評価が良い、しつこい勧誘がない、友人からの
勧められた、ドコモユーザーのためｄポイントが溜まりや
すい

ｄアカウント連携できドコモユーザーのためｄポイントが
溜まりやすい、しつこい勧誘がない、口座開設が簡単

特になし、特に不具合や不満を感じたことはない 4 4 ドコモユーザー 1〜2年以内

50代以上 その他 マネックス証券 1 自身が契約していた証券会社で、登録がしやすかった
ため。
 新しい証券会社で口座を開く場合の手間がわずらわ
しかったため。

基本的にFXは容易に手を出す投資方法ではない。
しっかり事前準備をして自分のルールを決め、ルール
通りに行わないといけない。

取引のペースが早いので、迅速な判断が求められる。 1 1 頭が良い人。 1ヶ月以内

40代 男性 マネックス証券 3 100通貨単位から取引ができるので数万円程度からで
もFXを始められリスクが少ないところと、約定であまりす
べらないとの口コミを見たから

深夜朝方以外のほとんどの時間帯でスプレッドがかな
り小さいため小さく稼いでいくには向いていたし、出金
も一度も問題なく行えた

マイナスのスワップポイントがプラスの3倍以上など平気
でやるので長期保有には向いていない

4 3 デイトレードやスキャルピングを得意とする人におすす
め

5年以上

40代 男性 マネックス証券 4 スプレッドの狭さに加え、取引ツールの使いやすさに
魅力を感じました。インターフェイスが初心者にもわか
りやすく使いやすかったと思います。

安定したスプレッドが魅力でした。特に重要な経済指
標発表時でもスプレッドが極端に広がることは少なく、
安心して取引できました。

カスタマーサポートへの電話が繋がりにくい時があり、
問い合わせ解決までに時間がかかることがありました。

3 3 スプレッドの安定性や約定力を重視する初心者から中
級者まで、幅広い層におすすめできます。特に、操作
が直感的な取引ツールを求める方や、安心して安定し
た取引環境でFXを始めたい方には最適です。

1〜2年以内

50代以上 女性 マネックス証券 5 FXnanoと言って少額から取引できるところ、売買手数
料が無料だったので。ただ、最近外為ドットコムの事業
継承？されてしまいました。

少額から取引出来たので（100単位から）資金が少なく
ても楽しむことができた。取引できる銘柄も多かったの
でいい勉強になりました。

満足していましたが、この度外為どっとコムに移管され
てしまったところ。

5 5 初心者から上級者まで幅広い人に使いやすかったと
思う。

5年以上

50代以上 男性 マネースクエア 5 口座を開いた当時としては、いろいろな決済方法がサ
ポートされていたことが大きい。あとは取引通貨ペアも
当時としては大きかった。

手数料が安定していることと、怪しい商品を増やしたこ
ないことは安心できる。また会社の規模や財務状況も
安定していることも安心。

ユーザインタフェースが大きく変更になったときに、どこ
に何のメニューがあるのかわからなくなり困ったことが
あった。

3 3 超初心者の方には正直お勧めできないが、ある程度、
FXに慣れている人にとっては良い会社ではないかと考
えます。

5年以上

50代以上 男性 マネースクエア 3 別のサービス会社にて手動で売買していたが感情が
入り込んで成果を出せなかったため、自動売買をでき
る会社としてマネースクエアを選んだ

トライリピート（通称トラリピ）という独自の自動売買シス
テムがあるため、設定するだけで感情に流されずに売
買できる点が良かった

トラリピの性質上、急激に為替が動いたときやトレンド
相場になったとき含み損が大きくなるので資金管理を
きちんとしていないと大きな損失となる。

2 4 感情に流されて利益が出せない人は自動売買で機械
的に売買できるトラリピをおススメする。

3〜5年以内

40代 男性 ヒロセ通商（LIONFX） 4 1000通貨から取引が可能である。取引通貨ペアもたく
さんの組み合わせがあり、メジャー、マイナー、高金利
通貨と組み合わせによる選択ができる。

マイナー通貨のスワップ投資ができる。取引量に応じ
て食べ物をもらうことができる。冷凍食品は助かってい
る。

スワップポイントがあまり良くない。マイナー通貨のスプ
レッドが広い。

5 4 1000通貨から始めたい人にはお勧め 5年以上

50代以上 女性 ヒロセ通商（LIONFX） 3 ネーミングと口コミで決めました。以前使っていた会社
のは利確が遅い感じがしていたのでそれが早いとのこ
とだったので決めました。

一定の取引をしたら食べ物が当たるサービスがありま
す。それはけっこういいです。利確はすごくはやいで
す。それもいいです。

3 4 使いやすいですし食品が当たるのでおすすめです。 5年以上



40代 男性 ヒロセ通商（LIONFX） 4 スキャルピングができること、そして小林芳彦さんの
マーケットナビ（モーニングショット、イブニングショット）
で、取引期間中にリアルタイムで売買の様子が発信さ
れていることです。
 スキャルピングの手法は、LION FXの小林芳彦さんの
取引手法を見て覚えました。会社員なので、ロンドン時
間やニューヨーク時間にチャートやレートパネルを見て
取引しています。

スキャルピングができることです。FXの場合、スイングト
レードではリスクが大きいと感じています。その点、ス
キャルピングができることをホームページで表示してい
るのは良いと思います。スリッページも少なく、スプレッ
ドも狭く設定されています。

特にありませんが、雇用統計などの重要指標発表時に
スプレッドが広がり、通常のスプレッドに戻るまでに多
少時間がかかる点です。これは海外のFX会社と比べ
ると遅れる傾向にありますが、国内のFX会社では平均
的な水準だと思います。

3 4 初心者からFX経験者までカバーしているFX会社です
が、スキャルピングを始める方（今までスイングトレード
をしていた方など）には良いと思います。小林芳彦さん
のトレード手法を毎日リアルタイムで知ることで、手法
（ナンピン、利確、損切など）を学ぶことができます。FX
は値動きが激しいので、スキャルピングが向いていると
思います。

3〜5年以内

30代 男性 ヒロセ通商（LIONFX） 4 短期トレードメインなので、スプレッドが狭くてスキャル
ピングOKなヒロセ通商を選びました。顧客が多いので
安心感もありました。

業界最高水準のスプレッドの狭さが実現されていたの
で、取引コストを抑えることができました。また、キャッ
シュバックも受け取れてうれしかったです。

スマホ画面のチャートが見にくい印象を受けました。 4 5 短期取引メインのトレーダーにおすすめです。 1〜2年以内

50代以上 男性 ヒロセ通商（LIONFX） 4 スプレッドの狭さに加え、毎月開催されるユニークな食
品キャンペーンに興味を持ったからです。どうせ取引
するなら何かおまけがもらえる方が楽しいと思いこの会
社を選びました。

取引量に応じて送られてくるパスタやカレーが美味し
く、毎月の楽しみになっています。約定力も高く短期売
買でもストレスなく取引できます。

PCの取引ツールが高機能な分、最初は画面のどこに
何があるのか少し戸惑いました。

3 5 取引しながら食品キャンペーンを楽しみたい人やマニ
アックな通貨ペアを取引したい人。

5年以上

40代 女性 ヒロセ通商（LIONFX） 3 ブログでのアフィリエイトで自分で加入して試すことが
できたので、入ってみようと思いました。あと、他の人の
ブログでチャートの評判が良かったので自分で試して
みたかった。

LION FX C2のチャートが見やすくて、常に進化してい
る。２つのチャートを見比べたいときに見やすい。

スワップポイントは安いが、指標のタイミングはもちろ
ん、ほんの少しのことで幅が広がるので、他と変わらな
ないときがあり取引しにくいときがある。

4 4 初心者の人が比較するのにいいと思う。 3〜5年以内 5年以上

30代 女性 ヒロセ通商（LIONFX） 5 キャッシュバックが多かったことと、キャンペーンが豊富
なところ。トレードすればするほど食品がもらえるので、
たくさんトレードしたくなる。

毎月トレードをするだけで、食品がもらえるところ。損し
ているのに、得した気分を味わせてもらえる。また、取
引通貨が多いところ。

スプレッドが安定していない。値動きが不安定で、急に
飛んでびっくりすることもある。

4 2 最低取引数量が少ないので、初心者にもおすすめ。ま
たデイトレーダーなら、取引数量も多くなるのでキャン
ペーンの対象商品が増える。トレードツールが使いにく
いのと、値動きが不安定なところは、プロのトレーダー
には辛いかもしれない。

5年以上

40代 男性 ヒロセ通商（LIONFX） 3 選んだ当時は、スプレッドが狭い通貨が多かったのと、
取引に応じて色々なものがもらえるキャンペーンをやっ
ていたこと。

チャートが見やすくて取引しやすかった。また、経済や
為替に関するニュースが見られるので、そういった知識
の勉強にもなった。

4 3 長期ではなく、頻繁にトレードしたい人向け。 5年以上

30代 男性 ヒロセ通商（LIONFX） 5 毎月、取引の金額に応じて食品が送られるキャンペー
ンが行われているところです。ラーメン、カレー、パスタ
ソースなどが送付されます。

食品目当てで始めたのですが、取引ツールの使い勝
手が良く、スワップポイントも多く貰えるところが良い所
です。

最近のキャンペーンで、食品の貰える条件が少し厳し
くなったところです。

5 3 食費を抑えたい人 3〜5年以内

40代 男性 ヒロセ通商（LIONFX） 3 ポイントサイトで大量のポイントがゲット出来たことと、同
時期に幾つかのｆｘ会社に申し込んだが一番早く開設
できて、かつ使いやすかったから

fxは初めてだったが、サイト内の情報だけである程度
のことが理解できるように分かりやすく整理されていた

追証を喰らわないように指値指定で安全弁を付けてい
たが、急落した時にそれを飛び越えて取引が成立して
しまった

3 3 とりあえずfxを始めたい人で何も知らない人 4〜6ヶ月以内

20代 女性 トレイダーズ証券 4 みんなのFXと同じ会社が運営しており、よりシンプルな
機能に特化していると聞いたからです。スワップも高く
余計な情報がない分、取引に集中できると思いまし
た。

取引ツールが非常にシンプルで軽快に動作します。ス
プレッドもスワップも高水準で、コストパフォーマンスは
抜群です。

情報コンテンツやマーケットレポートの類はほとんどな
いので、情報収集は別のサイトで行う必要がある。

4 4 取引コストを最重視し余計な機能や情報を必要としな
いシンプルな取引環境を求める人。

3〜5年以内

30代 男性 トレイダーズ証券 5 スプレッドが業界最狭水準で、取引コストを抑えられる
点に魅力を感じました。また、1,000通貨単位からの少
額取引が可能な点も、初心者の自分には安心できる
決め手となりました。

取引ツールが直感的で使いやすく、スマホからでも快
適に操作できました。スワップポイントも高く、特に高金
利通貨の運用で安定した収益を得られた点は大きなメ
リットでした。

重要指標発表時などにスプレッドが大きく拡がることが
あり、指値注文が滑って約定しにくいことがありました。
また、市場分析レポートなどの情報提供がやや少ない
と感じました。

5 4 「みんなのFX」というだけあって初心者～中級者が
ベースで、上級者にも幅広く対応できます。
 FXの世界の入門には最適かと思います。

3〜5年以内

50代以上 男性 ダイワFX 3 大和証券を長年使っていて、大和証券のサイトの使い
勝手に慣れていたこと。後、担当者に強烈に勧められ
てことです。

まず、大和証券のサイトの使い勝手に慣れていたこと
で直感的に操作しやすかった。次に、担当者からの情
報提供もよかった。

手数料が高いというのが正直なところです。 3 4 証券会社と取引があり、担当者にいろいろ説明して欲
しいという人

5年以上

30代 その他 セントラル短資FX 5 口座開設時のタイアップキャンペーンが魅力的で、取
引ツール、スプレッドなどの面でも使いやすそうだと感
じたから。

スプレッドが全体的にかなり狭いことと、PCでは無料で
Trading Viewチャートを利用できること。

アプリでチャート描写を行なう際の誤作動がやや多く、
修正が難しいこと。

4 3 まだFXをやったことのない初心者から、本格的なト
レードを行なっていこうと思っている中上級者まで、幅
広い層におすすめできると思う。

6〜12ヶ月以内

50代以上 男性 オワンダFX 3 Fxを初めてからMT4でしか取引してないので、MT4を
利用できる証券会社。他のプラットホームだと利用方法
から覚えないといけないので少し面倒です。

国内証券会社に移行しても今まで通りのインジゲー
ター、チャートの設定が楽に行える面が良かったと思
います。

これといって良くない事はないですね。特に使用感、
出金などもトラブルはありません。

2 5 基本的にMT4利用者になると思います。
 最初は海外ブローカーを利用する方も多いと思いま
すが、そのまま変わらずMT4が利用できる事ですね。

5年以上

30代 女性 アイネット証券 3 自動売買のシステムがあり、通貨ペアが豊富で、スワッ
プポイントの水準がある程度高めであるということが決
め手で選んだ。

自動売買のシステムがあるので設定した後はある程度
放置することができたため、本業があっても投資しやす
い。

自動売買の設定が簡素ということもあり、自分が思う通
りの細かい設定をすることができない。

3 3 自動売買のループイフダンは初心者でも簡単に設定
はできるが、FXの基本的知識を持っており、資金管理
がしっかりできる人におすすめ。

5年以上

50代以上 男性 アイネット証券 4 ループイフダンと言う、自動売買システムが手数料なし
に使用する事ができるのでこの証券会社を選択しまし
た。

相場の上げ下げの価格変動を利用して、システムが自
動で売買してくれるので、チャートに張り付く事をしなく
ても利益を狙える

良くなかった事は、特にありませんが、FXはどのような
手法を用いても、一瞬の大きな価格変動で、資産を無
くしてしまいますので手を出さないのが正解だと思いま
す

5 3 どのような人にもお勧めできません。私も、FXの儲かる
広告で、5年以上FX投資を開始しましたが、トータルで
大きなマイナスを計上しました。手を出してはいけませ
ん

5年以上

40代 女性 SBI FXトレード 4 自分がやりたいと思っていた通貨ペアがあったから。そ
のペアのスワップポイントが他社と比べて高めだったか
ら。

他社を利用したことはないのでわかりませんが、直感
的に操作がしやすいと思います。スマホでの操作もし
やすいので場所を選ばずにできます。

キャンペーンが少ないので楽しみが少ない。 4 3 初心者でも利用しやすいと思います。 3〜5年以内

40代 女性 SBI FXトレード 4 知名度があり銘柄も豊富でアプリもあったので。元々つ
みたてNISAをSBI証券でやっていたので。SBI銀行の
口座があったので入金が楽かと考えたので。

パソコンでの操作がスムーズで、出入金もスムーズ。
SBI新生銀行との互換性があり使いやすい。銘柄の選
択肢も多く購入の操作が分かりやすい。

SBI銀行に比べるとサイトがごちゃごちゃしており見にく
い。最近認証方法が面倒になりアプリ上からは入れな
くなってしまった。早急に改善して欲しい。

3 4 投資を経験したことがある人、SBI銀行を使っている
人。

1〜2年以内

40代 女性 SBI FXトレード 4 元々、SBI証券で外国株式や外貨建てMMFの取引経
験があったので、その延長線でサービスの追加として
選んだから

リスクをどこまで許容するかの観点で、手堅く外貨建て
MMFで運用か、外国ファンドで運用するか、さらにリス
クをFXでとるか、選択肢が増やせたので良かった。

特に無いです。最初に始めるのに特に手こずることは
無かった

5 5 大手ネット証券なので、資産運用の選択肢の一つとし
て気軽に始められるのがオススメです

5年以上

30代 女性 SBI FXトレード 4 一番有名で安心できそう。サイトのニュースなどが株を
買う参考になったから。入出金が便利。投資信託がで
きたから。

投資信託で実際に増えることもあった。サイト設計がよ
く見やすい。入出金も分かりやすかった。多くの株を取
り扱っている。日本のサイトなので安心。

SBI証券に関するよくないニュースも見かけたこと。 3 5 堅実に安心して株を買いたい人。 2〜3年以内

50代以上 女性 SBI FXトレード 4 株式投資の手数料が安くて、預かり資産も多く、イメー
ジもしっかりした印象で、まず外国の株式投資をして、
それから日本株の投資をして、FXをしていた感じで
す。

口座を作りやすく、株式も国内、国外と両方できて、FX
もスムーズに取引に入っていけたのが、使いやすくて、
便利だった。

最近は、口座不正利用の問題で、サービスセンターの
返事がないのが不満。株式投資は問題ないが、FXで
大損したので、二度とやらない。

4 4 色々な投資をする人は、一元管理できていいと思う。
IDECOなども最安の手数料なので良いと思う。

3〜5年以内

40代 女性 SBI FXトレード 5 他の会社に比べて取引単位が小さかったことです。大
きな金額でトレードするのが怖かったので、1通貨から
取引出来るのが良かったからです。

私は少額で安心してトレードすることが出来て良かった
です。困った時の問い合わせもスムーズでした。やはり
大手は良いなと思いました。

5 5 初心者の方にオススメだと思います。 5年以上

30代 女性 SBI FXトレード 2 株取引をSBIで行なっていた為同じ運営会社が良いと
思いSBIFXトレードに致しました。見た目的にも使いや
すかったので。

やはり入金処理が同じ会社であるため楽に入金と出金
をする事ができました。また強いていうのであれば大手
なので倒産がする事がないので。

アプリの不具合が多い事とキャンペーンが全然なく通
常使用以外ではほとんほど旨みがない事。

4 2 私は昔使用していたFXが吸収合併してなくなった事が
ありその後処理が非常にめんどくさかったため倒産のリ
スクがかなり低いのでFXのやりはじめの人には安心か
なと思います。

5年以上

30代 女性 SBI FXトレード 4 ・SBIFX
  元々SBI証券で国内株式、投資信託、不動産投資信
託を行っていたため、FXを始めるのに最も手っ取り早
いと思ったから。
 ・外為オンライン
  本業や家業が忙しく裁量型トレードだけではあまり利
益が出せなかったため、自動売買システムを使ってみ
たいと思ったから。自動売買システムの中でも、最も口
コミが良 
  かったため。
 ・みんなのシストレ
  外為オンラインの利益が少なく、もう少し自動売買シ
ステムを追加したいと思ったから。

・SBIFX（メジャー通貨もマイナー通貨も多く取引が可
能で、自分の資金や状況に合わせて取引を選べる） ・
外為オンライン（iサイクル２とサイクル２の2種類から、
値動きの状況に合わせてシステムを選べる）・みんなの
シストレ（他のトレーダーの取引状況も参考にできる）

・SBIFX（保証金や手数料が高い）・外為オンライン（１
つの取引における利益が数百円～数千円なので、あ
まり稼げない）・みんなのシストレ（トレーダーによっては
利益より損失の方が多い人もいる）

3 4 ・SBIFX
  自分でFXのことを調べ、利益や数量も自分で決めら
れる人。マイナー通貨も検討したい人。
 ・外為オンライン
  忙しく、普段あまり自分で取引が出来ない人。値動き
がダウ理論かグランビルの法則か理解できる人。
 ・みんなのシストレ
  他のトレーダーの情報を集め、理解できる人。

1〜2年以内

30代 女性 SBI FXトレード 4 SBI証券を利用しているからです。知名度もありSBI証
券が使いやすいのでSBIFXも使いやすいと思ったから

SBIFXは画面が見やすいです。SBI証券を利用してい
るからSBIにかんしては安心感がある。なのでよかった

手数料金が高いです。あとはデータが少ないです。 4 2 初心者 5年以上

50代以上 男性 SBI FXトレード 4 1通貨単位から取引できる点と、スプレッドの狭さが大き
な決め手でした。特に初心者としては、少額から安心し
てスタートできるのが魅力です。

初心者でも少額取引が可能なためリスクを抑えて練習
できます。それに取引画面が見やすく、スマホアプリで
も直感的に操作でき便利です。

情報ツールがやや初心者向けには複雑に感じたこと
と、短期トレード中心の設計になっているため中長期
投資には向いていない印象を若干感じます。

4 3 初めてFXを試してみたい初心者や少額からリスクを抑
えて練習したい人向けです。

5年以上

40代 男性 SBI FXトレード 4 スプレッドが他社と比較しても狭く、最小ロット数が1通
貨なので、取引戦略など色々とテストを行うために口座
を開設しました。

最小ロット数が1通貨から利用できて、また、取引通貨
もメジャーな通貨ペアは揃っているので、思いついた
取引方法を色々と試すことができる事です。

デスクトップアプリ、WEB取引画面共にあまり取引機能
が豊富では無く、シンプルなトレード方法が中心になっ
てしまう点です。

5 4 最小ロット数が1通貨から取引できるので、FXを始める
にあたって損失のリスクが怖くて大きな金額でトレード
したくないといった人や、小さな金額で取引方法を
色々と試してから大きな金額をトレードしたいといった
人におすすめです。

5年以上

50代以上 男性 SBI FXトレード 4 第一は、少額（1通貨～）から取引できること。
 その他では、取引したい通貨が揃っていることと、スプ
レッドが低設定であることです。

取引ツールがWeb版とスマホアプリがあり、自身として
双方とも使い勝手が良い所です。またチャートも、他業
者のツールと比べて見やすいと思います。

これといった不満はありませんが、取引操作を若干改
良してもらいたいものがあります。

5 4 初心者で、小額から始められる方に最適だと思いま
す。

5年以上

40代 男性 SBI FXトレード 4 最小取引単位が、業界でもダントツで小さかったからで
す。初心者は失敗するものと思い始めて、案の定失敗
したので、小さな取引単位で良かったです。

長期のスワップポイントが、意外と馬鹿にならないほど
利益になることです。もっているだけでポイントがつくの
で重宝しています。

4 4 初心者で、最初から大金を入れたくない人におすすめ
です。

3〜5年以内

50代以上 男性 SBI FXトレード 4 SBI FXトレードを選んだ理由については、先ず知名度
かあったという点です。あと他社と比較しても手数料も
安く、スワップポイントも高かったためです。

良かった点は、長期トレードを基本的にしていたため、
スワップポイントの恩恵を受けて利益が出た点になりま
す。

良くなかった点はあまりないですが、あえて言うならば
自分が所有している銀行がクイック入金に対応してい
なかった点です。

4 4 初心者には向いているかと思います。 5年以上

30代 男性 SBI FXトレード 4 単位で取引できるのが最大の特徴で、投資したい金額
や取引経験などにあわせて注文数量を自在に調整で
きるのが魅力のFX口座

1回の注文量が100万通貨までならスプレッドも全体的
に狭いので、初心者や少額での取引をメインにしてい
る投資家はもちろん、ある程度の取引量がある投資家
もぜひ口座を開設しておきたい

5 3 明るい人 2〜3年以内

30代 男性 SBI FXトレード 5 業界最狭水準のスプレッドと1通貨単位からの取引が
可能なため、初心者でも安心して取引できる点に魅力
を感じました

少額から始められ、リスクを抑えてFXの取引に慣れる
ことができました。スプレッドも狭くコストが低いのも良
かったです

4 4 初めてFXをする人や、少額から取引を始めたい方、コ
ストをできるだけ抑えて取引したい中級者にもおすす
めのサービスです。

6〜12ヶ月以内

20代 男性 SBI FXトレード 4 通貨単位から取引できるため、少ない資金でもリスクを
抑えて練習できる点に魅力を感じ、選びました。さら
に、スプレッドも非常に狭くコスト面でも優れていたため

初心者の自分でも気軽に始められる取引環境が整っ
ており、最小1通貨から注文できたことは大きな安心材
料でした。取引画面もわかりやすく、スプレッドも狭いた
めコストを抑えて継続できました

5 4 FX初心者や、まずは小額で取引を体験したい人に最
適です。最小1通貨から始められるので、学習しながら
取引を進めたい方、コスト重視でトレードしたい人にも
向いています。

6〜12ヶ月以内



30代 男性 SBI FXトレード 5 1通貨からという、信じられないほどの少額から取引を
始められる手軽さが最大の決め手です。リスクを最小
限に抑えながらリアルな相場環境で経験を積める点に
魅力を感じました。

本当に数百円単位で取引ができるので、様々な通貨
ペアを気軽に試すことができました。積立FXの機能も
あり外貨預金のような感覚でコツコツと資産を増やせる
のも自分に合っていて良いです。

取引量が増えてくるとスプレッドが他の大手FX会社より
少し広く感じる場面がありました。

5 4 とにかく少額からFXを試してみたい人リスクを極力抑え
たい超初心者

5年以上

40代 女性 SBI FXトレード 4 SBIグループで安心感があるし、1通貨からの少額取引
からFXを始められることや、通貨ペアが豊富なのも決
め手です

FX取引は初めてだったのですが、少額からでもチャレ
ンジすることができ、手軽に始められてよかったです。

スマートフォン向けのアプリが使いにくいところです 4 4 初心者 6〜12ヶ月以内

50代以上 女性 SBI FXトレード 5 他社と比べて取引単位が小さかったからです。デモト
レードはありませんが、実際に自身のお金で取引でき
るのでこの会社を選びました。

新興国の通貨ペアが多く、スワップ投資でも運用でき
るのが良かったです。つみたて外貨でじっくりスワップ
を貯めています。

しいて言うならばMT5のチャート機能と比べて使いにく
い点でしょうか。

5 4 取引通貨単位が1通貨とリスクを抑えられるのでこれか
らFXを始める初心者に向いていると思います。

5年以上

20代 男性 SBI FXトレード 5 少額取引が可能である点が良かったです。最初はあま
り高額な金額は入れたくなかったため、SBIはぴったり
でした。

徐々にFXに慣れていくことができました。また、日本語
対応な点もよく、安心して取引を行うことができたのも
良かったです。

夜間のサポートが不十分で不便であったと思う 5 4 SBI証券に口座を持っている人や、初心者。 6〜12ヶ月以内

40代 男性 SBI FXトレード 4 もともとポイ活民でしたので、FX案件を物色してまし
た。
 中でも高額案件で、なおかつ最小通貨取引できる点
がとても魅力的でした。

レートを音声で読み上げてくれます。なので作業裏で
音声確認できる点と、しばし目薬挿して休憩や仮眠可
能。

スキャルピングが出来ない。秒スキャが強制的に約定
できない（損切含む）

5 4 1万、千円、500円からでも投資を始めたい人。 5年以上

50代以上 女性 SBI FXトレード 4 他のFXサービス会社と違い、1通貨単位から取引でき
る点が、障壁が高くなく、FXを始めやすかったので、決
め手となりました。

自分の資産にあった通貨数量で取引できるため、無理
をせずに取引を続けられている点が良かったと感じて
います。

附属されている分析ツールなどの種類が物足りなかっ
たりする場合があるため、改善の余地があると思いま
す。

5 3 FXに興味はあるけれど、最初から大きなリスクは怖いと
感じている人にはおすすめです。

5年以上

30代 男性 SBI FXトレード 4 友人から勧められ、株式投資も同会社にしていたた
め。また、1通貨から取引可能だったことから、同会社
に決めた。

SBI FXトレードは1通貨から取引でき、スプレッドも業界
最狭水準でコストを抑えられる点が非常に良かった。

4 4 初心者向けだと感じる。 2〜3年以内

30代 男性 SBI FXトレード 4 大手のSBI関係ということもあり、安心して取引が出来る
のは良いと思います。1通貨〜の少額取引が可能と
なっていますので、まずはやってみようかなと初心者で
も始められるはありがたいです。

今まではFXは資金が大量に必要なイメージでしたが、
少額から始められて初心者としてはとても良いと思いま
す。

取引を普段はPCでしていますが、スマートフォンのア
プリだと見づらいく使いにくいです。

4 4 初心者が少額で始めてきっかけづくりにおすすめで
す。ある程度経験積んでから別のFXサービスを選択
するのも有りかと思います。

4〜6ヶ月以内

40代 男性 SBI FXトレード 4 もともとSBI証券も開設しているため企業の信頼性が高
い。
 またスプレッドが業界最狭水準であり、取引単位も小さ
いため。

1通貨からトレードできるため少額から始められる。とて
も使いやすくシンプルな機能で、快適なトレードが毎日
できている。

アプリの操作性がPCと比較して悪い気がします。 4 3 FX初心者 6〜12ヶ月以内

50代以上 男性 SBI FXトレード 5 一般的なFXサービス会社は1lotからの取引となること
が多いのですが、こちらはそれよりも少ないロットでの
取引が可能で、気軽にトレードできることから選びまし
た。

小ロットでの取引を可能にしていることから、多額の資
金を用意せずともトレードを楽しむことができるので良
かったと思います。

他のFXサービス会社に比べるとキャンペーンが少な
く、多少寂しいなと感じたことはあります。

5 3 資金はあまりないがFXを始めてみたい人 3〜5年以内

30代 男性 SBI FXトレード 5 1通貨から取引することが出来、資金に余裕がなくても
 取引を行うことが出来るため、初心者に向いていると
判断したため。

1通貨から取引できる為、他のFX会社と比較して、少
資金から取引でき、取引経験を身に着けやすい。様々
な通貨ペアで取引できる。

アプリでの取引が操作しにくく、パソコンでの取引が主
になり、外出時に取引できない。

5 5 FX初心者で、資金にあまり余裕がない人。 3〜5年以内

20代 女性 SBI FXトレード 4 スプレッドが狭いので、デイトレードもしやすいところで
す。また、初めて開設したので、初心者向けなところで
す。

いわゆるワンコインからの取引ができるところです。そ
のため、損をしてもデメリットが少なく取引経験が積み
やすいです。

ツールがやや玄人向けで初心者だと少々扱いづらい
ところです。

4 5 手軽に始められるのでFXに興味があるビギナーにも
おすすめです。

6〜12ヶ月以内

30代 その他 SBI FXトレード 5 知り合いにすすめられたから 大手だから 3 3 大手がいい 1ヶ月以内

40代 女性 SBI FXトレード 3 iDeCoやNISAなどでSBIを利用していたため、同じ口
座で一元管理できる安心感がありました。手数料の安
さや大手グループの信頼性も決め手でした。

取引画面が見やすく、スプレッドが狭い点は良かった
です。少額からの取引ができるので、練習感覚で始め
やすく、情報コンテンツも充実していました。

気軽に取引できる反面、感情的になってしまうと損失
が大きくなりやすい点は注意が必要です。

4 4 少額から取引を試してみたい方や、すでにSBIの証券
・iDeCo・NISAを使っている方には、資産をまとめて管
理できる点で特に向いていると思います。

6〜12ヶ月以内

30代 男性 SBI FXトレード 5 スプレッドが狭く取引コストを抑えられる点に魅力を感
じました。さらにSBIグループの安心感や、少額から取
引できる点も選んだ理由の一つです。

取引画面が見やすく操作も直感的で使いやすいで
す。スプレッドが狭くコストを抑えられるのに加え、約定
力も高くストレスなく取引ができる点が特に良かったと
感じています。

5 4 少額から始めたい初心者や、取引コストを抑えたい人
におすすめです。操作も簡単でサポート体制も整って
いるため、FXに不安がある方でも安心して利用できま
す。スキャルピング派にも向いています。

4〜6ヶ月以内

40代 男性 SBI FXトレード 5 もともと住信SBI銀行の口座を持っていて、口座開設が
しやすかったのと大手銀行のサービスなので信頼性や
安心感があったから

初心者だったので少額の取引から始めたかったので、
小レートから練習がてら実践できるので、緊張感を持ち
ながら覚えれた

練習のためのデモトレードがないので、他のアプリで練
習してから臨んだ

2 4 練習がてらやりたい人 2〜3年以内

40代 女性 SBI FXトレード 4 SBI証券口座を保有し資産運用をしていた流れで利用
し始めました。資金移動の手軽さと手数料の安さが決
め手となりました。

小額から気軽に始められるハードルの低さが初心者に
とっては好都合です。通貨ペアの取り扱いも豊富で
色々とトライできます。スプレッドも狭く手数料も無料で
低コストで取引できます。

デモトレードでの練習は出来ないので少し不安があり
ます。

4 4 低コストの低額取り引きで利鞘を稼ぎたい人 5年以上

40代 男性 SBI FXトレード 3 国内個別株の投資や投資信託の投資をSBIで行って
おり、インターフェースが近い・操作性が近い・資金の
移動がしやすいため。

資金移動のしやすさが一番やりやすかった。国内株式
投資で使い慣れているためFXでの短期間（1時間未
満）のトレードでもやりやすかったです。

トレンドラインが引きづらい点。横幅が短い点。 5 5 Q８のとおり、初心者には非常に向いていると感じま
す。
 SBIで始めて慣れてきたりやりたいことが増えてきたら
他の証券会社も試すと良いと思います。

1〜2年以内

30代 女性 SBI FXトレード 4 元々、株式投資をしており、その際にSBI証券を利用し
ておりました。そのため、今も継続して利用していま
す。

インターフェースが似ておりますので、一度操作に慣
れてしまえば、直感的に使えるため操作が簡単だと思
いました。

他社と比較すると、場合によっては手数料が高くなるこ
とがございます。しかし、その分、サービスの充実度や
利便性が高いというメリットもございます。

4 4 SBIを使い慣れていてアカウントを持っている人、口座
間のやり取りが一社内で完結することにメリットを感じら
れる人

6〜12ヶ月以内

40代 女性 SBI FXトレード 4 口コミが良かった、利用方法を調べるとすぐに検索でき
た（YouTubeで）、親戚も利用していたのを聞いていた
ので

私は為替だけをFXでやっていたので為替手数料が安
いことが一番の理由、また取引方法についても調べる
とすぐに検索できた（YouTubeで）

特にないですが強いて言えば楽天証券に比べサイト
が見ずらい

3 3 サイトが見づらいので、証券会社でのやり取りを経験し
たことがある人向けだと思う

1〜3ヶ月以内

40代 男性 LION FX 5 口コミサイトで評判が良かっただけでなく、私が普段見
ているFXユーチューバーがLION FXを毎回使ってデ
イトレードを行っていたので、興味がわいて利用し始め
ました。

通貨ペアが豊富なので相場のトレンドに合わせてデイ
トレードを行うことが出来ましたし、スプレッドが狭いの
で利益を出しやすかったです。

取引の際に使用するツールに不具合が発生したせい
で儲け損なったことが何度かありました。

5 4 スプレッドの狭いだけでなく、取り扱っている通貨ペア
が豊富だったので初心者の方でも利益を出しやすくて
オススメできると思いました。

5年以上

30代 男性 LION FX 5 デモトレードをしてみて、操作性の良さやアプリのデザ
インの良さがよかったため。また、キャンペーンが毎月
あり、グッズや食料のプレゼントが多いから。

世界経済の動きによってや、政治動向によっても為替
相場が動くことを学習できたことがよかった。また、マー
ケットの情報にも目を向けることにより、国内だけでなく
世界にも興味がわくようになったこと。

メンタル管理が大変。一発逆転を狙ってしまう心理が
働いてしまい、強制ロスカットをしてしまったこと。

3 3 使いやすさとキャンペーンの多さを求める方におすす
め。

5年以上

50代以上 男性 LION FX 4 当日に入出金できる、キャンペーンが食料、スプレッド
が狭い、ツールが使いやすい、小林ヨシヒコさんが好
き。

通貨ペアが多いのでマーケットに応じて戦略を変えた
り、短期長期と必要に応じて併用できる便利さがある。
あとは当日お金下ろせるので基本有り金全部入れて
おける。

指標やボラがない時間帯まどにスプレッドが急拡大し
て、ありえないレートで決済されるなどです。

4 3 サブのFX会社として。
 マーケットをワイドに展開される方におすすめで豊富
なペアとCFDなどと組み合わせることも可能。
 独身の方でズボラな方は食料が大量に届くので良
い。

5年以上

30代 男性 LINE FX 4 ラインで完結するというのが良いですね。ニュースとか
もラインでえることができるのですごくわかりやすいです
ね。

ラインという安心感があるのでその点が良いですね。ま
た、口コミが高くて信頼して利用できるのが最高です
ね。

4 4 まだ初心者の人 1〜2年以内

30代 男性 LINE FX 4 ネットで存在を知って簡単に登録できて、始められそう
だと思いとりあえず登録してみようと思い始めてみまし
た

操作がシンプルでわかりやすく扱いやすい。入金がす
ぐに反映されて、出金もスムーズに行うことができてと
てもいいと思う

3 2 とりあえず始めてみたい人などにおすすめだと思いま
す。

1〜2年以内

40代 女性 LINE FX 3 LINEアプリから操作ができるので、いつでもどこでも隙
間時間を使って取引できるところが良いなと思いまし
た。

スマホから簡単に操作することができます。パソコンが
いらないので、通勤時間や休憩中に取引できるところ
が良いです。

デモ取引がないので、慣れるまでは緊張しました。 3 3 隙間時間を使って取引したい人 1ヶ月以内

30代 女性 LINE FX 5 他のFXサービス会社よりも手軽にできそうだったから
選びました。ウェブ検索で初心者向けと書いてあった
のが決め手です。

LINEならではなのですが、約定、急下落・急上昇、指
標結果などLINEで通知がくるので、そこが気に入って
います。

実際使用してみて、特に困ったことはありません。 5 5 初心者の方におすすめです。 3〜5年以内

30代 女性 LIGHT FX 5 選ぶ際に公式のネットを見ている時にシステムがわかり
やすくて、やった事のない私でもすぐに理解ができて
いいと思ったのでお世話になりました。

数量や回数が増えたとしてもここは最安ぐらい手数料
が安いので、他のとこでも見たのですがまったく比べも
のにならないぐらい扱いやすく安かったです。

5 2 私もそうでしたが、FXの知識がないもしくはあんまりわ
かってなくても、ここはシンプルなやり方なのでやって
みたいと思っている方にはやってもらいたいとこです。

1〜3ヶ月以内

30代 男性 Light FX 4 特に無いが、ポイントサイトで口座開設時のセルフバッ
クがあった件とネット検索で上位にでてきた為です。
 実際に使ってみたら思ったより使いやすく満足してい
ます。

サイトのインターフェースが見やすい。チャートソフト
の"trading view"が使用できることです。

特に無し。強いていうなら出金手数料が掛かることで
す。

4 4 とりあえずFXを始めてみたい人。
 低レバレッジでスワップポイントを稼ぎたい人。

3〜5年以内

30代 女性 GMO外貨ex 4 GMOグループで信頼性が高く、スプレッドも業界最狭
水準だったこと。また、アプリが使いやすいという口コミ
が多く、初心者でも安心して始められそうだと感じたか
ら。

スマホアプリが直感的で見やすく、スピード注文や
チャートの確認がスムーズだった。取引ツールも多機
能で、ニュースや経済指標もアプリ内で確認できて便
利だった。

サポートのレスポンスが少し遅く、問い合わせの返信に
1日以上かかることがあった。

4 3 スマホ中心で取引したい人、低スプレッドでコストを抑
えたい人、シンプルな画面で操作したい初心者におす
すめ。中長期でチャートを見て取引する人にも向いて
る。

4〜6ヶ月以内

30代 その他 GMO外貨ex 4 取引ツールが使いやすく、スマホからでもスムーズに
操作できる点が決め手でした。
 また、スプレッドが狭くコスト面でも安心できると感じた
のも理由のひとつです。

チャートが見やすく、アプリの操作性が優れていたので
ストレスなく取引ができました。情報量も多く、初心者で
も参考になるニュースやコラムが揃っていた点も安心
材料になりました。

時間帯によっては約定がやや遅く感じることがありまし
た。

4 4 FXが初めての方にもおすすめです。特にスマホ取引
を中心にしたい方にとっては、アプリの使いやすさが心
強いと思います。

4〜6ヶ月以内

40代 女性 GMO外貨ex 3 チャートの見やすさ、売り買いのオーダーの出しやす
さ、手軽さ、ロットの単位(少ない資金から可能なものが
良かったから)をトータルで比べてみて外貨exにしまし
た。

ロット数が少なくても可能だったので初めてのFXには
敷居が低かった所が1番の良かった点です。その他は
アプリの使い勝手も程よく良い点です。

アプリのインターフェースがガラッと変わった時は困りま
した。

4 3 初心者で始めようかどうしようかと思ってる人には少な
い資金から可能なのでオススメかなと思います。

2〜3年以内

40代 男性 GMO外貨ex 4 キャンペーンが良かったからです。口座を作ることと少
額の売買をすることで数千円のキャッシュバックを受け
ることができたのは魅力的だったかと思います。

操作性はとても良いイメージですぐに操作方法を理解
することができたことです。とても簡単に売買ができたよ
うに思えます。

特にないです。しいて言えば操作が簡単すぎて時々
誤った注文を出すことです。

4 3 低額で気軽に始めたい人に向いているような気がしま
す。

3〜5年以内

40代 男性 GMO外貨ex 4 実際にいくつかのFX会社でデモトレードを試してみ
て、スマホでのインターフェイスが使いやすく一番取引
しやすそうだと感じたから。

取引通貨の数も豊富だし、スマホのインターフェイスは
見やすいし、約定も安定しているのが良かったところで
す。

特によくなかったところはなくて安心して利用できてい
ます。

5 5 どのFX会社で取引をするか悩んでいる人におすすめ 3〜5年以内

40代 男性 GMO外貨ex 4 友人からの紹介で初めての口座で他のサービス会社
も知らなかったですし、友人と一緒に口座開設して安
心感があったから

分足や時間足など４画面同時にチャートをみることが
でき、とても見やすく比較しやすくエントリーができるこ
と

4 3 初心者向けだと思います。画面の方も見やすく通過ペ
アもそれなりに充実しており、スプレッドも狭くチャートも
見やすくチャネルラインやカウンターラインなど自由に
引くことができ、エントリーしやすいかなと思うから

5年以上



40代 男性 GMO外貨ex 4 GMO外貨を選んだ決め手は口コミで外出が多い自分
にとって、スマホで非常に操作しやすい点が一番の理
由である。

操作性がよくチャート画面も融通が利いて非常に便利
で、取引事にキャンペーンでキャッシュバックもある為。

システムトレード機能が提供されておらず使えない為。 4 4 大手なのでサポートをきちんと受けたい人向け 5年以上

30代 男性 GMO外貨ex 5 大手の取引機関であり情報やサポートが充実している
から、誰にでも使い易くて良いと思います。私は会社の
上司にすすめられたと言うのもあります。

取引商品が多くて情報がしっかりとタイムリーなところが
良いと思い使ってます。また、日本語でのサポートが
しっかりしているから安心です。

5 5 これから始める方にも使いやすいですし、ベテランの
方でも情報がしっかりしているので、誰でも大丈夫だと
思います。

2〜3年以内

40代 男性 GMO外貨ex 4 チャートなどかなりシンプルで見やすいところが特徴的
であり、他の条件もかなり良かったため選択しました。

全体的な条件も整っていますし、少ない資金からでも
始められる量になっているので、初めてでもやりやす
かったです。

特に無し 5 5 初心者から上級者まで幅広くおすすめできます。 2〜3年以内

30代 男性 GMO外貨ex 2 アプリが使いやすいのと、自分が申し込んだときは
キャッシュバックキャンペーンをやっていたのでそれ目
当てで

アプリがシンプルで使いやすいのと、インストールしなく
ても使えるpc版のチャートがあるのでそれは便利。

キャンペーンがほとんどないのと取引量に応じたプレ
ゼントもない

3 2 ドル円のスプレッドが狭いFX会社を探している人にお
すすめ

5年以上

30代 男性 GMO外貨ex 4 スマホからワンタッチの売買、かつ自動売買を設定して
いれば簡単に決済できる。
 元々はYJFXの時代に選んでいる。

自動売買が簡単であること。また入出金が簡単にで
き、かつ迅速な対応になっていること。地味に既存
ユーザーに対してキャッシュバックキャンペーンが多い
こと。

スプレッドが広いので、取引時間帯によっては機会損
失が多いこと。

4 3 画面を常ににらめっこしないで取引を行いたい人。あと
ライトユーザー向けだと思います。

5年以上

30代 女性 GMO外貨ex 4 1000通貨単位で取引できること。少額から始められ、ス
プレッドも狭く設定されているので低コストで取引でき
る。

はじめにデモトレードで練習ができる。1,000通貨単位
から取引など低コストで取引を始められる。取引アプリ
が使いやすくて良かった。

取引の仕方やFX・CFD知識についての情報が少な
い。取引をする際の情報を充分集めるまで不安。

3 4 初めは少ない単位から始められるので初心者向けと思
う。

1〜3ヶ月以内 4〜6ヶ月以内

20代 男性 GMOクリック証券株式会社 4 初心者向けの学習コンテンツやサポート体制が整って
いたため、不安なく始められると思ったからです。
口座開設キャンペーンが魅力的で、はじめやすいと感
じたのも理由のひとつです。

他の視点からの例： 経済ニュースやマーケット情報がリ
アルタイムで確認でき、相場分析に役立った点も良
かったです。 入出金の反映が早く、資金管理がしやす
かったことも大きなメリットでした。

スプレッドが公表よりも広がることがあり、特に深夜や指
標発表時の取引には注意が必要だと感じました。

4 4 取引量が多い中上級者の方にも、安定した約定力とス
ピードで安心して使える環境が整っているためおすす
めです。

4〜6ヶ月以内

30代 女性 GMOクリック証券株式会社 4 取引ツールが使いやすいと評判だったのと、スプレッド
が狭くてコストが抑えられると聞いたためです。加えて、
GMOグループの安心感もありました。

PCとスマホ両方で操作しやすく、特にアプリのチャート
機能が優秀で、外出先でもすぐに確認・取引できたの
が便利でした。スプレッドも安定していて好印象でし
た。

指標発表時などに注文が通りにくいタイミングがあるの
が少しストレスでした。

4 4 コストを抑えて取引したい中級者や、スマホで手軽に
取引したい人に向いていると思います。

6〜12ヶ月以内

30代 男性 GMOクリック証券株式会社 4 GMOクリック証券を選んだのは、まずスプレッドが狭
いって評判だったから。取引コストを抑えたかったの
で、そこは大きかったです。あと、取引ツールが直感的
で使いやすそうだったのもポイント。UIがごちゃごちゃ
してるとイライラしちゃうんですよね（笑）。友達が「GMO
は初心者でも扱いやすいよ」って言ってたのも後押し
になりました。

GMOクリック証券の良かった点は、取引ツールのス
ピードと安定性ですね。チャートがサクサク動くし、注
文もすぐ反映されるからストレスが少なかったです。ス
マホアプリも使いやすくて、外出先でも気軽にトレード
できたのが便利。スプレッドが狭いから、短期トレードで
もコストが抑えられたのもありがたかったです。初心者
向けの解説コンテンツも充実してて、最初はそれ見な
がら勉強しました。

良くなかった点は、サポートの対応時間がちょっと短い
と感じたこと。夜遅くに質問したかったとき、リアルタイム
で対応してもらえなかったのが残念でした。あと、ツー
ルのカスタマイズ性がもう少しあればなって思いまし
た。

4 3 GMOクリック証券は、FX初心者や、コストを抑えてト
レードしたい人におすすめです。スプレッドが狭いか
ら、短期トレード好きな人にもいいと思います。スマホで
サクッと取引したい人や、シンプルなツールが好きな人
にも合うかな。

2〜3年以内

50代以上 男性 GMOクリック証券株式会社 5 スプレッドの狭さと約定力の高さに定評があり、取引コ
ストを抑えられる点が魅力でした。また、スマホアプリも
使いやすく、チャート機能が充実していたため選びまし
た。

初心者でも直感的に操作できる取引ツールが魅力で、
外出先でもスムーズに売買できた点が良かったです。
サポートのレスポンスも早く、安心して取引を行うことが
できました。

経済指標発表時にはスプレッドが広がることがあり、
思った価格で約定できないことがありました。

4 4 ある程度FXの基本を学んだ人や、スマホでの操作を
重視する人におすすめです。低コストでの取引を目指
したい中上級者にも向いています。

1〜2年以内

30代 男性 GMOクリック証券株式会社 5 スプレッドが業界最狭水準で、取引コストを抑えやす
かったため。加えて、スマホアプリやチャート機能が使
いやすく、自分の取引スタイルに合っていたから。

スワップポイントが高く、特に高金利通貨の保有で利益
を得られた点。スマホアプリでの発注やチャート分析が
直感的にできて、ストレスなく取引できたのも良かった
です。

4 4 低コストで取引を始めたい人、スワップ運用を重視する
人、スマホで簡単に取引したい人におすすめ。ツール
操作がシンプルで、短期・中長期どちらのスタイルにも
向いています

2〜3年以内

30代 男性 GMOクリック証券株式会社 4 取引コストが安くてスプレッドが狭いことに加え、口コミ
でも評価が高く、業界最大手で信頼性が高い点に魅
力を感じました。

取引スピードも速かったので安心して売買ができます。
チャートの分析ツールも充実しており、自分の取引スタ
イルに合わせて活用できた点も良いいです。

取引ツールが高機能な反面、初心者には少し情報量
が多く慣れるまでに時間がかかった点です。

3 4 低コストで安定した取引を行いたい方や、分析ツール
を活用してしっかりチャートを見ながら取引したい方に
おすすめです。ある程度投資経験がある方には特に
向いていると思います。

1〜3ヶ月以内

20代 男性 GMOクリック証券株式会社 4 スプレッドの狭さと取引ツールの使いやすさ、業界内で
の実績が豊富だったため。加えて、口座開設から取引
開始までのスピードが早かった点も決め手です。

取引ツールが直感的で使いやすく、初心者でも迷わ
ず操作できました。チャートも見やすく、注文もスムー
ズに通るため、ストレスなくトレードに集中できました。

スマホアプリの通知機能がやや不十分で、急変時に気
づきにくいことがありました。

4 3 短期売買を行う方やスキャルピングを重視する方にお
すすめです。特に、頻繁に取引する方は低スプレッド
の恩恵を受けやすいと思います。

1〜2年以内

40代 男性 GMOクリック証券株式会社 4 FX取引高が長年世界一という実績に信頼感がありまし
た。更にスマホアプリの操作性が非常に良く、外出先
でもスムーズに取引できると知人に聞いていたのも決
め手でした。

取引ツールがとても見やすく、初心者でも直感的に操
作できました。スマホアプリも安定しており、いつでもど
こでもスムーズに取引できて助かりました。

サポート対応は丁寧でしたが、時間帯によってはつな
がりにくく待たされることもありました。

5 3 低コストでFXを始めたい人にオススメです。スプレッド
が狭く、手数料も無料なので、少額から効率よく取引し
たい初心者に向いています。

1〜2年以内

30代 男性 GMOクリック証券株式会社 4 GMOクリック証券を選んだ決め手は、スプレッドが業界
最狭水準でコストを抑えられる点と、取引ツール「プラ
チナチャート」が初心者でも直感的に使いやすかった
ことです。また、大手企業が運営している安心感も大き
な理由でした。

経済指標の発表時なども安定して取引でき、約定力が
高かったのが良かったです。スマホアプリも見やすく、
通勤時間などのスキマ時間にチャートを確認したり取
引できたのは非常に便利でした。

GMOクリック証券を利用して良くなかった点は、経済指
標の発表直後など相場が急変するタイミングで、まれ
にスプレッドが大きく広がってしまい、狙っていたエント
リーや決済がしにくくなることがあった点です。また、情
報コンテンツは他社と比べるとやや物足りなく、相場分
析に役立つ情報を自分で別途集める必要がありまし
た。

4 4 GMOクリック証券は、取引コストを抑えたい初心者や
中級者におすすめです。
 操作がシンプルで使いやすく、スマホでも快適に取引
できるため、忙しい社会人にも向いています。安定した
取引環境を求める方に適しています。

1〜3ヶ月以内 1〜2年以内

20代 男性 GMOクリック証券「FXネオ」 5 業界屈指の低スプレッドと高機能な取引ツール「プラチ
ナチャート」が特徴で、初心者から上級者まで幅広い
層に人気があるからです。

大手企業が提供するサービスであるため、セキュリティ
やサポート体制に安心感があるから、利用してみて良
かったなと思います。

4 4 初心者でも迷わず操作できるシンプルで高機能なアプ
リは、FXを始めるハードルを下げてくれるから、初心者
にもおすすめです。

4〜6ヶ月以内

50代以上 男性 GMOクリック証券（FXネオ） 4 口座開設数が多いという安心感に加え、口コミから
サービス内容（スプレッドの狭さ、スワップポイントなど）
が充実していると感じられたため。

取引コスト（手数料、スプレッド）、スワップポイントの高
さ、約定力、ツールの使い勝手の良さなど、総合的に
高水準であること

強いて挙げれば、強制ロスカットされた時に結構な追
証が発生してしまったこと（自業自得ではあるが）。

5 4 総合的に優れているため、初心者からベテラン、短期
～長期トレード派など万人に勧められる

5年以上

40代 男性 GMOクリック証券(FXネオ） 5 取引ツールが他社のFXよりもチャート表示や売買画面
などが直感で操作ができるので扱いやすいところと約
定力の高さが決め手でした。

約定力が段違いに高いこともあってスリッページが発
生しません。そのためトレードの際のストレスがないの
が良かったです。

トレードができる通貨ペアが30種類もないところが良く
なかったです。他社のFX会社では通貨ペアが30から
40くらいあるところもありますが、ここは30種類もないの
でそこが唯一のデメリットだと思います。

5 5 トレードの際にスリッページが発生してストレスを抱えて
いる人にとっては、おすすめです。約定力が高いので
スリッページが発生することがほとんどないため、トレー
ドのストレスはないです。それと取引ツールが高機能で
あり、さらにスマホ専用のアプリも高機能な取引ツール
になっているので、外出先でもトレードがしやすいで
す。そのため、外出先でもストレスなくFXのトレードをし
たい方にもおすすめします。

5年以上

20代 男性 GMOクリック証券 GMOFX 4 当時、インターネットで調べると一番上に表示されてお
り評判が良かったので使用。知人もしようしているため
操作方法を教えてもらうことができた。

スプレッドが非常に狭く短期トレードがしやすかった。
GMOインターネット傘下の証券会社のためセキュリティ
が整っていた

取引通貨が少ない。レバレッジが低レバレッジのため、
資金の増え方が緩やか

4 4 サポート体制は充実しているため、安心し資金を預けト
レードする人におすすめ

5年以上

40代 女性 GMOクリック証券 4 スマホで簡単に取引できる操作性と、業界でも評判の
低スプレッドが魅力でした。初心者でも安心して始めら
れるサポート体制も決め手でした。

取引ツールがとても使いやすく、チャート分析も直感的
にできました。口座維持費や入出金手数料が無料な
のも主婦にはありがたかったです。

経済指標発表時などにスプレッドが広がることがあり、
思うように取引できない場面がありました。

4 4 スマホで手軽に取引したい方や、家事や育児の合間
に資産運用を始めたい主婦の方におすすめです。初
心者向けのサポートも充実していて、安心して学びな
がら取引できます。また、低スプレッドや無料の手数料
制度など、コストを抑えたい方にもぴったりです。

1〜3ヶ月以内

40代 女性 GMOクリック証券 5 自分自身としては1000通貨単位からの取引を提供して
おり、初心者でも利用のハードルが低くく初めての方で
も取引がしやすいと思ったからです。

良かった点としてはスマホやPCアプリなどの取引ツー
ルが使いやすく、初心者でも扱いやすいことや外出先
でも簡単に取引情報をチェックすることができることで
す。

良くなかった点としては投資信託の取扱数が少なく、
単元未満株は売却しかできないこと。また東証上場銘
柄しか国内株式は取り扱っていないのでその点におい
て不便に感じることです。

4 4 初めてFX取引をする方のとってはおすすめなFXサー
ビス会社だと思います。

6〜12ヶ月以内

30代 男性 GMOクリック証券 4 現物取引や信用取引の手数料が低くコストを抑えた取
引ができるから。取扱っている商品が豊富で口座1つ
でさまざまな投資ができる

手数料が安いので長期・短期どちらでもコストを抑える
ことができる。ツールが優秀でPC版でも操作性や表示
スピードが良好

メールの返信が遅いなどサポートの質がやや悪い 2 4 投資スタイルやどういう取引をしたいか、明確な目的を
持った人におすすめ

2〜3年以内

40代 男性 GMOクリック証券 4 初心者向けのガイダンスが適切で一目瞭然であったこ
とと、ユーザー満足度が他より高い水準であったことが
決め手になりました。

初心者が躓きやすいポイントをその都度アドバイスして
くれる機能があって、FX投資がスムーズにできました。

外国株の扱い数が少ないから、中級レベル以上になる
と他へ移行しなければいけない気がしています。

5 4 FX投資に対し、初めてチャレンジする人全てへオスス
メしたいです。

4〜6ヶ月以内

50代以上 男性 GMOクリック証券 4 自分がFXを始めたころ、ニコ生でFX配信していた放
送主はほとんどGMOクリック証券をつかっていたので
マネして使い始めました

株式やFX、バイナリーオプションなどいろんな取引が
できるのと、トレードアイランドなどで他のトレーダーの
動向をみれるところ

海外のFXサービス会社と比較してバレッジが低い 4 4 取引ツールは使いやすいので初心者にはおすすめ 5年以上

50代以上 男性 GMOクリック証券 4 取引できる通貨数が圧倒的に多い部分に惹かれて選
びました。
 

 トレードツールも直感的に使えて利用しやすいです
し。

スピード注文機能が凄く便利で、それを使えばあっと
いう間に注文で着ちゃうのがまず良いです。あとはセ
キュリティが他のよりしっかりしています。

単元未満株の取り扱いがないので、ある程度資金がな
い人でないと厳しいかなとおもいます。

4 4 そこそこ資金があって、いろんな通貨で取引したい人
に向いてるとおもいます。

5年以上

30代 男性 GMOクリック証券 4 取引コストが安く、スプレッドが狭い点に魅力を感じまし
た。また、スマホアプリの使いやすさや、取引ツールの
機能が充実しているのも選んだ理由の一つです。

外出先でもスマホアプリでスムーズに取引でき、スピー
ド注文も使いやすかったです。スプレッドが狭く、短期
売買を繰り返す上でもコストを抑えられました。

4 4 頻繁に取引するスキャルパーやデイトレーダー、取引
コストを重視する人におすすめ。スプレッド重視の短期
売買を行うには非常に良い環境です。

1〜2年以内

20代 男性 GMOクリック証券 5 ネットの口コミサイトやレビューサイトで評価が高く、業
界屈指の低スプレッド、手数料も無料だったり株や投
信など様々な投資商品が取引ができたからです。

低スプレッド・高スワップが業界最高水準でスマホアプ
リの使い勝手もとてもよく、トータルで使い勝手が良くて
満足できました。

数千円程度から始めようという少額投資の人には向か
いないところはデメリットだと言えます

5 4 投資を始めてする初心者の方には特におすすめでき
るサービスです

1〜2年以内

20代 男性 GMOクリック証券 4 取引ツールが使いやすく、スプレッドが狭く取引コスト
が低かったことです。
 さらに国内大手で安心感があり、口座開設もスムーズ
だったため選びました。

取引画面が直感的で操作しやすく、スマホアプリも快
適に使えました。スプレッドが安定しておりコストを抑え
て取引できた点や、約定スピードが速くストレスが少な
かったことが良かったです。

初心者向けの学習コンテンツが少なく、取引開始直後
は情報収集にやや苦労しました。

3 4 低コストで効率的に取引したい人、ツールの操作性を
重視する中級者以上におすすめです。

1〜2年以内

30代 女性 GMOクリック証券 4 手数料が安く、取引画面が他より使いやすいというレ
ビューがあったので選びました。初心者にも情報が多く
安心できました。

スマホアプリの操作性が高く、外出先でもすぐに取引
できました。スプレッドも狭く、コストが抑えられたのも良
かったです。

夜間のサポート体制が弱いようで、問い合わせ対応に
時間がかかりました。

4 3 初めてFXを始める方や、スマホで手軽に取引したい方 1〜3ヶ月以内

30代 男性 GMOクリック証券 5 知名度があり母体に安心感がある会社だと思ったか
ら。また、口コミも評判が良く、FXツールも使いやすそう
だったから。

金融やお金、投資についてかなり勉強になったこと。
特に日経平均株価との連動が興味深く、資産運用を
本格的に始めるきっかけとなったこと。

5 5 初心者におすすめ。 5年以上

40代 男性 GMOクリック証券 5 アプリの機能が優秀で、スマホからサッと取引できる点
が決め手になりました。コストも安く、スワップポイントが
高い点にも惹かれました。

FXサービスの意識がガラリと変わるほど身近になっ
た。初見時でもスムーズに取引できるので、戸惑いや
イラっとするようなことはなかった。自然とFXについて
のスキルが身につく点も良かった。

新規利用者へのキャンペーンは魅力的だが、長期利
用者への還元＋キャンペーンが少ない

5 5 ツールが使いやすく、直感的にアプリでサッと取引でき
るので、FXのデビューにお勧めだと思う。

2〜3年以内

30代 男性 GMOクリック証券 4 有名なFX業者なので安心感があったからです。主要
通貨ペアのスプレッドが狭いことも決め手のひとつとな
りました。

とにかくスプレッドが狭いことです。使い始めたころはス
プレッドがドル円0.3pipsでしたが、現在は0.2pipsまで
狭くなりました。取引コストが抑えられてうれしいです。

これといって思いつきませんが、強いていうならアプリ
が使いやす過ぎて不必要なトレードをしてしまうというこ
とです。

5 5 スプレッドが狭く約定力が高いので短期トレードメイン
の人におすすめです。

5年以上



30代 男性 GMOクリック証券 5 FXに少し怖いイメージがあったので、とにかく有名どこ
ろを利用しようと考えていました。業界最大手ということ
でGMOクリック証券に決めました。

スマホアプリもPC画面も見やすさ、使いやすさともに抜
群でした。約定力やスプレッドの狭さも文句ありませ
ん。

特にありませんが、キャンペーンが多くなると嬉しいで
す。

5 5 これからFXを始めようとしている初心者の方向けだと思
います。

4〜6ヶ月以内

30代 女性 GMOクリック証券 5 手数料が安いため、余計なコストを抑えながら取り組め
ると思いました。また商品ラインナップが豊富なので。

取引ツールが使いやすいので、初心者でも簡単に始
める事が出来て良かったです。また他のサービスと比
べてスワップポイントが高いです。

自動ロスカット時に手数料が発生しました。 5 5 国内株式の取引に力を入れたい人におすすめです。 4〜6ヶ月以内

40代 男性 GMOクリック証券 4 GMOクリック証券を選んだ理由は「手数料の安さ」で
す。FX取引の手数料が他のFX会社に比べても安く、
スプレッドの幅も狭いので、投資資金の少ない自分に
は余計なコストがかからなくて良いなと思い、選びまし
た。

GMOクリック証券は、アプリが使いやすくなっており、
自動ログインできるので速攻で発注することができるの
は良い点だと感じています。さらに、チャート表示切り
替えもワンタップできる点も気に入って使っています。

GMOクリック証券の最小取引単位が10000通貨と他の
FX証券と比べても大きいので、もう少し下げてもらえた
ら助かるなと感じています。

4 4 投資資金が少なく、なるべくコストを抑えたいと考えて
いるとトレーダーにおすすめだと感じています。

5年以上

30代 男性 GMOクリック証券 5 特にこれが理由というものはありませんが、有名だった
のでとりあえずという感じで口座開設してみました。ネッ
ト上の評判が良いのも決め手の一つとなりました。

有名なFX業者で金融庁の許可も得ているので安心感
がありました。スワップポイントやスプレッドも納得いくも
のでした。

強いて言うなら、ロスカット時に手数料がかかってし
まったことです。

5 5 どのFX業者を選べばよいか分からず迷っている初心
者の方におすすめです。

3〜5年以内

30代 男性 GMOクリック証券 4 ネットでの口コミが良かった点と、メイン通貨のスプレッ
ドが小さかった点が良いと思ったから。また、国内大手
会社なので、信頼できると思ったから。

周防レッドが小さいので、あまりスプレッドによる損を考
えずに取引できるのが良いと思った。また、ツールが直
観的で使いやすいと思った。チャートから注文価格を
変更したりできるので便利だった。

MT4や自動売買などには対応していないので、そう
いったことにチャレンジしようと思ったときに、別の証券
会社をまた開設する必要があった。

5 4 手動でメイン通貨を売買したい人にはお勧めだと思い
ます。また、ツールが直観的で使いやすいので、初心
者の方にもおすすめです。

5年以上

50代以上 男性 GMOクリック証券 5 口座開設数の多さがトップレベルで信頼できたし、スプ
レッドなどの取引手数料がとても安いので、デイトレー
ドをするのに有利だと感じたからです。

PC用取引ツール「はっちゅう君FXプラス」がとても便利
です。特に「スピード注文」機能では、即座に新規や決
済の注文ができるので、素早い値動きにも対応できま
す。

過度なスキャルピングを行うと、取引が制限されてしま
う点です。

5 5 低スプレッドで有利に取引したい人を始め、チャート分
析をしっかりしたい人、少額取引をしたい人におすす
めです。

5年以上

30代 女性 GMOクリック証券 3 大手で利用者がおおいことから、初心者でも安心して
取引できると思ったから。取扱通貨が多い点が魅力的
だったから。

取扱通貨が他社に比べて多いところ。手数料が安価な
ため、コストを最小限おさえられること。仕組みがわかり
やすいところ。

4 4 初めてFX取引を行う人 4〜6ヶ月以内

30代 男性 GMOクリック証券 4 初めてのfxだったので調べた結果、
 スプレッドが他社と比べて狭く、なるべくコストを抑えて
取引ができると思い選びました。

初めてでしたが、取引ツールが使いやすかったです。
また、スプレッドが他社と比べて狭いのは良かったと思
います。

4 4 初めてfx取引をする方。
 とりあえず、試してみたい方におすすめだと思います。

1〜3ヶ月以内

30代 男性 GMOクリック証券 3 広告たくさんあって、実績なども公開してて、プラスマイ
ナスの結果抜きで、安心安全の雰囲気があったので、
初心者にはちょうどいいかなと思い選びました。

少額から始めることができ、レバレッジを高めに設定さ
えしなければ、長くサービスを利用しつつ勉強をするこ
とができます。

私は満足に利用できていたのでサービスに不満はあり
ません。

5 4 自分が初心者だったので初心者の方にはおすすめで
きますね。基本的なシステムは完備してありますし、
フィボナッチなどのツールもあります。
 勉強をするにはここからでいいのではないでしょうか。

3〜5年以内

30代 男性 GMOクリック証券 4 業界最狭水準のスプレッドで取引コストを抑えられる点
と、PC版取引ツール「はっちゅう君FXプラス」の評判が
非常に良かったのが決め手です。大手企業グループ
である安心感もあり、大切な資金を預ける上で信頼で
きると考えました。

PC版の取引ツールが非常に高機能で、チャートを見な
がらのスピード注文がとても使いやすいです。テクニカ
ル指標も豊富で、自分好みにカスタマイズして分析が
できる点が気に入っています。スプレッドが原則固定で
安定しているため、安心して取引に集中できます。

最小取引単位が1万通貨からなので、少額から始めた
い初心者には少しハードルが高いかもしれません。ス
ワップポイントも、他社と比較して特別高いわけではな
いです。

3 3 取引コストを重視し、高機能なPCツールを使って本格
的にチャート分析をしたい中級者以上の方におすす
めです。ある程度の資金があり、1万通貨単位での取
引に慣れている方に適していると思います。

3〜5年以内

50代以上 女性 GMOクリック証券 4 手数料が安く、コストを抑えて取引できる点に魅力を感
じました。さらに、利用中の友人からの紹介で安心感が
あり選びました。

FXだけでなく、株やCFD取引も同じ口座で行える点が
便利で良かったです。取引ツールも使いやすく、効率
的に運用できています

電話での問い合わせ対応があまり丁寧ではなく、質問
への回答が簡潔すぎてわかりづらいと感じることがあり
ました

4 3 FXだけでなく株やCFD取引にも興味がある方におす
すめです。ひとつの口座で幅広い商品を取引でき、
ツールも使いやすいので、初心者から経験者まで幅広
く活用できます。

5年以上

20代 女性 GMOクリック証券 4 FXサービス会社の比較サイトの中でも、よくランキング
の上位に入っている会社で、総合的に見てよさそうだと
思ったから。

手数料無料、スプレッドが狭い、スワップポイントが高
いなど、FXサービス会社の利用時に気になる点（メリッ
ト）が充実している。

外国株の取り扱いが少ないので、利用したい方には不
向き

4 3 取引コストを安く済ませたい方 6〜12ヶ月以内

40代 女性 GMOクリック証券 4 大手のGMOグループなので安心感があり、業界最狭
水準のスプレッドだとFXをしている友人にすすめられ
たので。

初心者向けの用語集や解説があるので、全くFXが初
めてでもわかりやすく取引ができたこと、口座開設が申
し込みの翌営業日ととてもスピーディーだったこと。

はじめてFX口座を開設したので知らなかったが、他社
だと練習用のデモ口座があるが、GMOクリック証券で
はない。デモ口座で練習してからはじめれば良かった
と思った。

5 5 取引手数料ゼロ、入出金も無料なので、取引のコスト
を重視する人、口座開設までが早いので、すぐにFXを
はじめたい人。

1〜3ヶ月以内

20代 男性 GMOクリック証券 3 GMOさんには仮想通貨の時に利用させていただいて
たので、その信頼度からFXもGMOさんで取引をしてみ
ました。

取引手数料が0円だったのが良かったです。隙間時間
に運用していたことが多く、1日に5.6回ほど短期トレー
ドをしていたので0円なのが嬉しかったです。

5 5 今後FXをしてみたい方
 会社自体有名で、取引手数料もかからないため

1〜3ヶ月以内

30代 男性 GMOクリック証券 4 スプレッドが業界最狭水準で、取引コストを抑えられる
点や、スマホアプリが使いやすく外出先でも簡単に取
引できる点が決め手でした。

約定スピードが速く、取引ツールも直感的で使いやす
かったです。初心者でもチャート分析がしやすく、取引
画面がわかりやすかった点が良かったです。

サーバーが混雑する時間帯には約定が少し遅れること
があり、大きな値動きの際にスリッページが発生した点
がやや不満でした。

4 4 スマホでの取引を重視する初心者や、低コストで取引
したい方、また取引スピードを重視する中級トレーダー
にもおすすめです。

1〜2年以内

30代 男性 GMOクリック証券 4 スプレッドが低い。チャート画面の操作がしやすい。
 スマホであれば、ドラッグでTP,SLラインを設定できる。
 （MA４のように、エントリー時にいちいち数値を入力し
なくていい）

国内FX業者のなかでも利用者数が比較的多いので、
安心できる。FXにおいてはスマホの操作がしやすいの
で、エントリーまでの作業効率がいい。

XMに比べて取引通貨が少ない。GOLDが先物の分野
に入っている

3 5 長期投資をしていく人向けであり、FXならばスウィング
トレード、スワップ狙いの高金利通貨。株式、投資信
託、など、証拠金を1000万以上入れて保有期間が長
い取引を行う人に最適な気がします。
 そもそもデイトレの操作性は優遇されていないように感
じる。
 MT4に慣れている人は、FXの発注君＋は使いにく
い。

6〜12ヶ月以内

30代 女性 GMOクリック証券 4 FX取引高は長年トップクラスの実績を誇っているの
で、安心して取引できると思ったのと、取引ツールが高
機能だったこと。

スプレッドが原則固定で提供されているので、取引コス
トを抑えられました。デイトレードなど頻繁に取引を行っ
ていたので、コストが低いのは助かりました。

ロスカット手数料が発生したことと、マホアプリのフリー
ズが多かったこと。

4 3 FX初心者でまずは大手で実績がある会社で始めたい
方や取引コストを抑えたい方。

3〜5年以内

50代以上 女性 GMOクリック証券 3 安全性も高く取引ツールが充実していて、分析機能も
多くあり満足のゆく十分な取引ができると持ったからで
す。

操作もしやすくFX初心者にとって使いやすくて手数料
・スプレッドが安価でスワップポイントが高いことです。

国内株式の取り扱い銘柄が東証上場銘柄だけで外国
株の取り扱いが少ないので限定されることやiDeCoを
取り扱っていないことです。

4 3 機能性を重視した人です。 1〜3ヶ月以内

50代以上 男性 GMOクリック証券 4 GMOクリック証券を選んだ最大の決め手は、「スプレッ
ドの狭さ」と「取引コストの安さ」です。FXを始めたばか
りの頃、コスト面が重要だと感じていたので、少しでも
有利な条件で取引できる業者を探していました。加え
て、スマホアプリが使いやすく、レビュー評価も高かっ
たことも後押しとなりました。

スプレッドが狭く取引コストを抑えられたのは大きなメ
リットでした。スマホアプリも操作性が良く、外出先でも
スムーズに取引できて便利でした。取引ツール全体の
安定性も高く、安心して使えました。

初心者向けの学習コンテンツがやや少なく、基礎を学
ぶ段階では物足りなさを感じました。また、問い合わせ
の対応がメール中心で、緊急時にすぐ解決できない点
が不便に感じたこともあります。

2 3 GMOクリック証券は、取引コストを抑えたい中級者以
上の方や、外出先でも頻繁にトレードを行うアクティブト
レーダーにおすすめです。操作性の高いアプリや充実
したチャート機能を活かしたい人に向いています。一
方で、FX初心者にはやや学習サポートが少ないため、
他で基礎知識を身につけてからの利用が安心です。

1〜2年以内

20代 男性 GMOクリック証券 3 初心者で初めてネット検索で一番上に出てきてその会
社のことを調べて安心出来そうだと思い契約し開始し
ました

国内最大級の取引量と言われており幅広く取引できる
所は良い所だと感じました。説明書きもわかりやすくて
始めやすかった

初心者のデモレーションをするところがなく経験を積め
なかった

2 3 少しお金に余裕があり興味を持っている人にはおすす
め

6〜12ヶ月以内

20代 男性 GMOクリック証券 4 スマホでできるため、高機能で外出先でも快適に取引
できる。口座開設が簡単で最短即日から始められると
ころ

経済ニュースや指標がリアルタイムで見られて、取引
判断に役立ちました。また、取引ツールが使いやすく
安心してできた

3 5 スマホで手軽にしたい人や信頼性を重視する人にお
すすめ

1〜2年以内

40代 男性 GMOクリック証券 4 一番の決め手はほかの証券会社に比べて、指標発表
時でもスプレッドが広がりにくいことです。また、UIも直
感的でわかりやすいと思います。

入金した時の反映が早かったです。また、その日の損
益がすぐに確認できる。手数料も無料でスプレッドが３
か所とも狭い。

トレール機能が使えないこと。（CFDでは使える機能な
のでFXにも導入してほしい。）

5 5 指標時にもスプレッドが広がりにくいので、本格的にや
る方にお勧めです。

5年以上

40代 男性 GMOクリック証券 5 大手で安心感がある（情報漏洩等）。スプレッドが安定
している。取引画面が見やすい（特にスマホ）。以上の
理由からメインの取引はGMOにしています。

一番感じるのはスプレッドの安定です。YouTube等で
他社サービスを使っているFXライブなどを見ていても、
GMOが群を抜いて安定している感があります。

特にはないのですが、買い（または売り）ボタンをタップ
してから取引開始までに若干のラグを感じることがあり
ます。

5 5 まずFXをためしてみたいという初心者の方にも優しい
会社になっていると思います。
 口座開設までもスムーズですし、小ロット取引もできる
ので練習感覚で始められると思います。（もちろんデモ
口座もありますが…）

2〜3年以内

30代 女性 GMOクリック証券 4 最初は海外のものを使用していたのですが、振り込み
が面倒(為替の影響も受けることもあり)だったため国内
のものへ変更しました。

スピード注文機能があり欲しい時に取引ができることに
加えてワンタッチで指値等も設定できるため重宝して
います。

海外のマーケットイベントの反映が遅く、動きに乗り遅
れることもある

2 5 海外の情報等を精査し冷静に判断できる人 6〜12ヶ月以内

30代 女性 GMOクリック証券 4 低コストで気軽に取引ができるので始めやすいと思い
ました。また、24時間取引可能なので、自分の好きなタ
イミングで取引できるところが魅力に感じて決めまし
た。

スプレッドが狭いので取引コストが安くて安心して始め
られるところ、高機能なチャート分析や注文のしやすさ
が抜群で取引ツールが使いやすい。

スワップポイントが不安定で常に変動しやすいところが
デメリットに感じました。

5 4 初心者でＦＸを初めて利用する方、スプレッド重視で短
期トレーダーとして始めたい方におすすめです。

6〜12ヶ月以内

50代以上 女性 GMOクリック証券 5 少額取引をすることができるからです。FX初心者なの
で、１万円以上からしか取引できないというFX会社だと
不安だったのでこちらを選びました。

初心者でも取引しやすいようなスマホのアプリで迷わ
ずに取引できました。少額から取引できて安心して取
引できます。

悪いと感じたところは今のところありません。 5 5 私のようなFX初心者に向いています。 4〜6ヶ月以内

30代 男性 DMM FX 4 取引ツールの使いやすさと業界最狭水準のスプレッ
ド、さらに24時間対応のサポート体制が魅力的だった
ため、株式会社DMM.com証券を選びました。

取引ツールが直感的で初心者でも操作しやすかった
ことと、スプレッドの狭さが個人的には非常に魅力的で
した。

悪かった点は、時折アプリが重く感じたことや、経済指
標発表時にスリッページが発生したことです。

4 5 FX取引が初めての方や、低コストで頻繁に取引したい
方が向いているかと思います。

1〜2年以内

20代 女性 DMM FX 3 手数料が安くて、スプレッドもそこまで開かないといわ
れていたからです。また、DMM自体の知名度も高かっ
たからです。

事前のインターネット上の口コミでも書いてあった通り、
スプレッドはそこまで開きませんでした。そのため、ト
レードでは優位に立てました。

トレードする通貨ペアにもよると思いますが、スワップポ
イントが少なめなところ。

4 3 初心者で、これからFXを始めようという人におすすめ
です。

3〜5年以内

40代 男性 DMM FX 4 決め手は、実際にデモトレードをしてみて実際に取引
をシュミレーションしてみてよさそうだと判断したから選
びました。後、問題発生のことを考えた場合、メールで
問い合わせできることと電話で対応というのが可能とい
うのも選んだ決め手です。

トラブルが起きた際、電話での対応が素晴らしく、今現
在発生している問題を教えてくれたり、ネットでまだ公
表していない通信系トラブルについて利用者に教えて
くれるなど問題発生時の問題の把握力が高いように見
え、問題の解決も早かったです。

まとまったお金が必要で取引において１万円以上口座
にないとどのような通貨ペアでも取引が不可能など少
額での取引が不可能というのが難点です。

3 5 がっつり投資したいという方にお勧めで、少額取引で
はなく大口とみてよい取引をしたい方にお勧めです。
大口での取引の場合、サポートもフルにサポートしてく
れますし、パソコン向けの取引ツールなんかも３つあ
り、それぞれ使い方について解説もしているので豊富
なツールを扱ってみたいという方にもお勧めできます。
いずれのツールもたくさんの情報サイトがあり、わかり
やすく解説してくれているので、スマホのアプリなんか
も簡単に使えると思えます。

1〜2年以内

30代 男性 DMM FX 5 ポイ活をしているので、ポイ活の還元率が高いのが
DMMFXでした。また、スプレッドも低く魅力的に映りま
した。

スプレッドが低いので、気軽にFXを始めることができま
した。また、DMMの会社のFXなので、信用できまし
た。

DMMFXを利用して良くなかったことは、ありません。 5 5 初心者におすすめです。 3〜5年以内

50代以上 男性 DMM FX 5 CMで有名女優がアピールしていて、知名度があった
から、また知名度があるので安心できると思ったため。
 ツールが使いやすいと思ったため。

ツールが使いやすかった、iphoneに通知が頻繁に来
る、直感的に使いやすい。何かあった際のサポートが
安心。

最低取引単位が高い、クイック入金が5000円以上と少
額で入金しにくい。

4 4 初心者、直感的に使いやすい人、高齢者等 5年以上



40代 男性 DMM FX 3 低水準のスプレッド(0.2pips位）スマホでも取引可能な
ことと、手数料も無料でトータルしてコストを抑えられる
からと勧められたため。

自宅にいながら世界経済の動きを肌で感じるというか、
まったく興味がなかった分野に興味を持つことができ
たこと。FXは怪しいと思ってましたが、お試し感覚で気
軽にスタートできたことは経験として良かったです。

損失が出た時の精神的な不安と、勤務中でもどうして
も気になってしまい休憩時間や睡眠時間が削られるこ
とが多かったことです。

5 5 デモトレードでFXとはどうゆうものかを知りたい人、取
引コストを抑えて少ないリスクで取引してみたい人（見
返りも少ないですが）初心者向けと思います。

4〜6ヶ月以内

40代 男性 DMM FX 3 私がFXサービスを検討していた時にキャッシュバック
キャンペーンをやっていたのは大きかったです。評判
も良かったので選びました。

使いやすいデザインは良いと思います。操作性もサク
サクなのでチャンスを逃す事も少ないと思います。入出
金もスムーズです。

相場の情報が少なかったのは残念でした。イマイチ買
い時が掴めませんでした。

3 3 とりあえずFXを始めてみたいけどどこを選んだらいい
か分からない方にはおすすめです。利用者も多いで
す。

5年以上

30代 男性 DMM FX 4 FXに興味があったときに当時よくテレビでコマーシャ
ルをやっていたので大手の会社なので安心感があっ
たのとキャンペーンもやっていたのも決め手となりまし
た。

DMMは知名度もある会社であり社会的にも認知され
ているので人に話をするときも納得してもらいやすいの
は良かったです。

利用していて特に良くないと感じたことはありませんの
で不満はありません。

4 4 FX初心者にもわかりやすいと思いますので初心者に
おすすめです。

2〜3年以内

30代 男性 DMM FX 3 手数料も安く使いやすい、人気もあって安心できる。実
際に使ってみたら初心者でもわかりやすく反映される
のも早い。

手数料も安く税金計算もやってくれて楽、初心者でも
わかりやすくて簡単。信頼性もあって安全安心して使
える。

一瞬の上がり下がりが反映されて自動決済されて困っ
た

4 4 お金をすぐに増やしたい人 4〜6ヶ月以内

30代 男性 DMM FX 4 スプレッドの狭さと取引ツールの使いやすさが決め手
でした。初心者向けの学習コンテンツも豊富で、サ
ポート体制が整っていた点も安心材料になりました。ま
た、スマホアプリの操作性が高く、外出先でも取引がし
やすいと感じました。

取引画面が直感的で分かりやすく、チャート分析機能
も充実していて助かりました。注文の約定スピードも早
く、ストレスなくトレードができた点が良かったです。経
済指標の通知機能も便利で、タイミングを逃さず対応
できました。

アクセスが集中する時間帯に、アプリがやや重くなるこ
とがありました。また、サポートへの問い合わせの返信
がやや遅いと感じることもありました。

4 3 操作がシンプルで分かりやすい取引ツールが用意さ
れており、初めての方でも迷いにくい設計です。なので
初心者にお勧めです。

1〜2年以内

20代 男性 DMM FX 5 DMMさんは大手であり口コミもよく実績もありますの
で、初めてfxをしようとした時どこの証券にしようかと考
えてる時凄くおすすめされていたので決めました

取引手数料は無論無料でキャンペーンやキャッシュ
バックも充実しておりました。初めての初心者にもわか
りやすい取引ができました。

特にないですが買スワップが弱いなと感じました。 5 5 初めてのfx取引で不安がある方、何から始めればいい
のか分からない方に特におすすめです。

6〜12ヶ月以内

30代 男性 DMM FX 4 口座開設キャンペーンが充実していたためです。
 キャンペーンでキャッシュバックを得られれば、お金を
増やしやすいのではないかと考えました。
 また、スプレッドが狭いという評判を聞いていたこともあ
ります。

約定力が高く、狙っているところで取引できる点が良
かったです。スプレッドも狭めで、取引コストを抑えられ
るのも助かっています。

取引ツールがシンプルで、初心者向けの印象です。上
級者向けにもう少し使いやすいタイプも欲しいと思いま
した。

5 4 これからFXを始めたいと考えている初心者の方におす
すめです。
 また、複雑な取引ツールではなく、見やすくて簡単な
ツールを望んでいる人にも向いています。

3〜5年以内

40代 男性 DMM FX 5 大手ITベンチャー企業のDMMグループの金融サービ
スだけあって、他のFX業者よりも知名度が高くて長期
的に利用できる信頼性がありそうだと感じたから。

パソコンやスマートフォンで使える取引ツールの動作
性が非常に軽快で、夜間の時間帯にも安心してトレー
ドできること。取引数量に応じてポイントが還元される
サービスも魅力的。

特に無いが、強いて言えばMetaTraderのような自動売
買取引に対応していない点は残念。

5 5 FXを筆頭に株やCFDなど様々な投資に低コストで挑
戦してみたい人。

5年以上

20代 男性 DMM FX 5 手数料が安く往復で何回も取引をしても利益がしっか
り残る制度になっていてそうだから。またレバレッジも
しっかりかけられるのも決め手。

サポートがしっかりしている。取引ツールで見方が分か
らないときと、動作不具合が起きた時にすぐに対応して
くれた。

5 5 初心者におすすめできる。 6〜12ヶ月以内

30代 男性 DMM FX 4 FX取引高で三年連続一位を獲得したということで、そ
れくらい多くの人から利用されている安心感から選びま
した。運営が大手なので、いきなり無くならない安心感
もあります。

FX初心者でもわかりやすい直感的な操作ができるの
と、24時間サポート体制によって困ったときにすぐに解
決してもらえるのがよかったです。

短時間に注文を繰り返すと、禁止行為としてみなされ
てしまうことです。

5 4 スマホでFXをやってみたい人で、安心できる運営と安
心できるサポート体制を求めている人にオススメです。

2〜3年以内

50代以上 男性 DMM FX 4 アプリが使いやすそうだったのと、キャンペーンが魅力
的だったので選びました。
 あとDMMが運営している他サービスも利用していると
いう信頼性・親和性も後押しとなりました。

良かったのは二点あります。一つ目は取引手数料が無
料なこと。もう一つはアプリが使いやすかったことです。
アプリのレスポンスはよく、画面もシンプルで見やすい
です。あとチャート分析等の機能も充実していてトレー
ドしやすいなって感じました。

最小取引単位が他社に比べて多い点です。少ない資
金でちょっと試しにしてみたいっていう時に不便でし
た。

4 4 ある程度の量の取引をする方。使いやすいアプリを求
めている方。

1〜2年以内

30代 男性 DMM FX 4 アプリのダウンロード後に使えるFX取引の初心者に
とって便利なツールが揃っており、取引に役立つ
ニュースがすぐに届くので便利だと思いました。

入金の申請から振込までのスピードが速く、余計な手
数料が掛からないのでユーザーにとって負担が少ない
点が良いと感じています。

老舗の証券会社と比べると実績が少ない分サポート対
応が今ひとつだと思います。

5 3 アプリを通じて空き時間を使ってスムーズにFX取引を
したい人

2〜3年以内

30代 男性 DMM FX 4 スプレッドの狭さが業界でもトップクラスだったことと、
キャンペーンでキャッシュバックがあったことです。あと
は、スマホアプリの使いやすさも決め手になりました。

スマホアプリの操作性が非常に良く、外出先でもストレ
スなく取引ができた点です。チャートも見やすく、注文
もサクサクできました。また、サポート体制が充実してい
て、電話やLINEで気軽に質問できたのも安心感があり
ました。

特に不満はなかったですが、強いて言えば情報コンテ
ンツが少し物足りなかったかなと思います。

5 4 スプレッドの狭さを重視する人や、スマホで手軽に取引
したい初心者の方に特におすすめです。

2〜3年以内

20代 女性 DMM FX 4 口コミ評価もランキング1位で手数料無料、新規登録
キャッシュバックバックキャンペーンなども魅力だったか
らです。

1ポイント1円で手軽に現金化できるところや1000円と少
額からでも利用できるところです。また電話やメール、
LINEでのサポートもあったので利用しやすいところで
す。

他社のFX会社には在籍して有益な情報をもらえる専
門的なアナリストがいないため、自身で情報収集や今
後の予測などを行う必要があったところです。

5 5 初めてFXを利用したい人にはお勧めできる会社で、サ
ポート体制も充実していて取引ツールの操作も分かり
やすいです。

6〜12ヶ月以内

30代 男性 DMM FX 4 DMMは知名度も高く、比較的安心して利用できる会
社だと思いました。
 元々関連サービスを使っていたのもあり真っ先に選択
肢として浮かんできたのでさっさと決めてしまいました。

まず初めての取引を行うまでスムーズに行えた。アプリ
が使いやすくて特に迷う部分も無かったのは良かった
と思う。

取引のツールをカスタムするという点では他のサービス
の方が良いと思う。

4 5 これまでFXの取引をしていなかった人や、他のサービ
スのUIが使いにくいと感じる人には良いと思う。

3〜5年以内

50代以上 女性 DMM FX 5 口座開設数が多く、有名で安心感があったからです。
取引ツールがシンプルで直感的に使えそうだと思った
こととLINEでの問い合わせサポートがある点が初心者
にとって心強いと感じました。

スマホアプリの画面がとても見やすく迷うことなく注文で
きました。デモトレードで操作に慣れることができたのも
良かったです。

詳細なチャート分析をしようとすると少し機能が物足り
なく感じることがありました。

5 5 これからFXを始めようとしている初心者や複雑な機能
は不要でシンプルなツールで取引したい人。

5年以上

30代 男性 DMM FX 4 取引手数料が無料であることに加えて、スマホアプリが
使いやすく、初心者でも直感的に操作できる点が決め
手でした。また、情報提供が充実しているため、市場の
動きを把握しやすいところも気に入りました。

注文の約定スピードが速く、ストレスなく取引ができたこ
とが良かったです。また、スプレッドが狭いため取引コ
ストを抑えられ、資金効率が高まりました。スマホアプリ
の操作性も高く、外出先でも簡単に取引できる点が便
利でした。

取引ツールがシンプルで使いやすい反面、高度な
チャート分析機能やカスタマイズ性がやや物足りないと
感じることがありました。もう少し専門的な機能が充実し
ていると、より幅広いトレードスタイルに対応できると思
います。

4 3 手数料をできるだけ抑えたい方や、パソコンだけでなく
スマホで手軽に取引したい方に特におすすめです。
初心者の方でもわかりやすい操作画面が用意されて
いるので、これからFXを始めたい方にも使いやすいと
思います。

1〜2年以内

30代 女性 DMM FX 4 取引手数料が無料で、スプレッドも狭めなので、初心
者でも利益を出しやすいと考えたから。スマホアプリが
充実していて、直感的に操作しやすいため、取引のタ
イミングが多く得られるとも思った。

取引でポイントが貯まるため、貯まったポイントを利用
すれば、小さくても複利のような効果が得られること。ま
た、取引最小単位が小さめに設定されているため、少
ない資金でも取引できること。

4 4 FX初心者で、メジャーな通貨をメインに取引したい人。 6〜12ヶ月以内

20代 女性 DMM FX 4 口コミもよかったし、有名な会社だからです。
 安心して利用できるし、危険性がないと思ったのが決
め手です。

FX初心者の私でも、わかりやすくて少しずつでしたが
確実に儲かることに成功したのがうれしくてよかったこと
です。

かける金額が少ないため少しずつなのがちょっと不憫
ではありました

4 4 初心者さん 6〜12ヶ月以内

30代 男性 DMM FX 4 スプレッドが狭いので気軽に使え、ツールも見やすいと
ころが良い。また、〜LINE・メールで気軽に問い合わ
せができるところもDMM FXを選んだ決め手である。

信頼性とセキュリティ面の高さが良く、低コストの取引手
数料も魅力を感じている。また、入出金に関する手続
きも簡単でスピーディーに行えるところが良い。

最低単位が１万通貨のため、少額投資ができない点は
残念だと感じた。

4 5 直感的に使えるため、初心者の方でも取引がしやすく
おすすめである。

3〜5年以内

50代以上 男性 DMM FX 3 新規口座開設キャンペーンの内容が他社と比べて充
実していました。
 また、スマホアプリの見た目が直感的で初心者にも分
かりやすいと感じました。

スマホでの取引がとても便利で、スキャルピングを行う
際に役に立ちました。またスプレッドが小さいので利益
を得やすかったです。

重要な指数の発表等で相場が乱高下しているとき、注
文が通りづらかったことがありました。

5 3 はじめてFX取引を行う人、スマホでの取引をメインに
考えている人。

5年以上

30代 男性 DMM FX 4 取引手数料が0円なのでとても魅力だなと思って利用
をしました。また利用者の口コミも良かったので安心で
きるという点もあります。

取引先手数料は安いですし、なんといってもサポート
体制もしっかりしていて初心者でも安心したトレードで
きる体制があります。

5 5 初心者におすすめです！ 6〜12ヶ月以内

30代 男性 DMM FX 3 比較サイトで一番上にあり、口コミがあまりにもよかった
のでこのサービス会社を選んだ。ボーナスは当時はよ
かったので。

口座ボーナスを活用してある程度楽しむことができ、デ
モンストレーションで練習することで運用イメージを持
つことができた。

デモンストレーションが少し簡単なので印象は違う。 3 3 初心者で練習したい人と思う。 4〜6ヶ月以内

40代 男性 DMM FX 4 FX取引高連続世界第1位というCMを見て決めました。
 スマホでも、パソコンでも、どちらでも自由に取引がで
きるために選びました。

リアルタイムトレードがやりやすかったです。他の会社
では、約定するのに、色々と手間がかかってやりづら
かったです。

正直、不満がなかったです。それだけ、サービスが良
かった。

5 5 値動きが激しいので、ギャンブルに強い人なら一攫千
金を狙えます。

5年以上

40代 男性 DMM FX 4 業界トップクラスの口座開設数を誇る大手FX会社であ
るため、初心者でも直感的に使いやすい取引ツール
や、充実したサポート体制が魅力でした。特に取引コス
トであるスプレッドも狭く、総合的なバランスの良さで口
コミも良かったので決めました。

24時間LINEで問い合わせができるので、急なトラブル
や疑問があってもすぐに解決できる安心感がありまし
た。あとは、ポイントが貯まるシステムもモチベーション
維持につながり、FXを続ける上で大きなメリットだと感
じました。

取引ツールはシンプルで使いやすい反面、他の高機
能なツールと比べると、分析機能が物足りなく感じる時
があった。

3 3 スプレッドが業界最狭水準であるので、取引コストを気
にせず頻繁に取引したい人におすすめかと個人的に
は思いました。

1〜2年以内

20代 男性 DMM FX 4 取引手数料やスプレッドが業界でも低水準でコストが
抑えられる
 スマホアプリの使いやすさが高評価で、初心者でも操
作が簡単だった
 大手グループ運営で信頼性が高く、安心して取引で
きると感じた

FXサービス会社を利用して良かったことは、いつでも
どこでもスマホやパソコンから手軽に取引できる利便性
です。リアルタイムで為替の動きを確認でき、チャンス
を逃さず売買できる点が大きなメリットでした。また、レ
バレッジを活用して少ない資金で大きな取引ができる
ため、効率的に資産運用ができたと感じています。

相場の急変時にスプレッドが大きく開き、思わぬ損失
が出るリスクがあった点です。また、初心者には操作画
面や専門用語が難しく感じることがあり、慣れるまで戸
惑うこともありました。さらに、精神的なプレッシャーが
強く、計画通りに取引できないこともストレスになりまし
た。

4 4 FX初心者
 操作がわかりやすいスマホアプリとサポート体制が充
実しているため、これからFXを始める方に適していま
す。
 コストを抑えたい人
 スプレッドが狭く、取引手数料が無料なので、コストを
気にする方に向いています。

1〜3ヶ月以内 1〜2年以内

20代 男性 DMM FX 4 手数料が安いので数百円の利益でも見込みやすいと
考えたので選びました。初心者でも扱いやすいと考え
ていました。

手数料が安くて初心者から経験を積めたので良かった
です。トレード経験を積めたのが良かったと思いまし
た。

4 5 経験を積みたい人 1〜3ヶ月以内

50代以上 女性 DMM FX 3 金融庁に登録されているFX業者で、初心者にも使い
やすくて24時間体制で日本語のサポートもあるから安
心できる。

ツールが、初心者でも操作しやすく高機能で電話や
メールで日本語のサポートもしてくれるし、キャンペー
ンやボ-ナスなどもあるから。

初めてだったのでいろいろと聞きたいことが多くて質問
に対する返答の説明内容が、理解できにくいこともあっ
た。

3 3 スタンダード口座だと手数料もかからないし、初心者に
は優しいシステムとなっているのでお勧め。

1〜3ヶ月以内

50代以上 男性 DMM FX 4 初心者から上級者まで対応しているので始めやすいと
思いました。口座の開設が思ったより簡単そうなので
チャレンジしてみました。

ITに疎い私でもとても使いやすいツールだと思いまし
た。サポート体制もしっかりしているようなので安心で
す。

最低取引単位が10,000通貨と結構高いので少しだけ
ハードルが高いと思いました。

4 5 情報収集は自分でしなければならないので、こまめに
調べられる人向けです。

4〜6ヶ月以内

30代 男性 DMM FX 4 口コミが良く、サポートが手厚いと聞いたためです。ま
た業界最大手であり、取引ツールが使いやすいと評判
だったからです。

手数料が安く、使いやすい取引ツールがあり、サポート
が充実している点が良かったです。またキャンペーンも
多くメリットが多いと感じました。

スプレッドが拡大するタイミングがあり、システム障害が
時々発生したことが不満です。

4 4 初心者から中級者まで全般におすすめです。手数料
が低く、ツールが使いやすいので、誰でも安心して利
用できます。

1〜2年以内

40代 女性 DMM FX 4 アプリの操作が簡単にできるので、初心者で慣れてい
なくても迷わず操作できるところが良いなと思いまし
た。

デモ取引ができるので、慣れるまでの間は気軽に練習
することができました。取引のイメージがしやすかった
です。

情報が豊富すぎで、何を中心に考えたらいいかわから
なくなるときがあります。

4 4 初心者におすすめです 4〜6ヶ月以内

50代以上 男性 DMM FX 5 スプレッドが業界最狭水準で、取引コストが抑えられる
点に魅力を感じました。また、取引ツールが使いやす
そうだったことも決め手の一つです。

スマホアプリの操作性が良く、初心者でも迷わず取引
ができました。経済指標の情報もリアルタイムで確認で
き、素早い判断がしやすい点が良かったです。

夜間のサーバー負荷が高い時間帯にやや動作が重く
なることがありました。

4 5 これからFXを始める初心者の方に特におすすめで
す。直感的な取引画面と狭いスプレッドで、無駄なコス
トを抑えつつ練習ができます。

5年以上



30代 男性 DMM FX 3 DMMを選んだ決め手は、初心者でも使いやすいシン
プルな操作画面と、スマホアプリの使い勝手の良さ、さ
らにスプレッドの狭さやキャンペーンの充実度が魅力
的だったためです。

DMM FXを利用してよかった点は、取引ツールが直感
的でわかりやすく、スムーズに取引ができたことです。
サポート体制も整っていて、初心者の自分でも安心し
て始められました。

3 3 DMM FXは、これからFXを始めたい初心者や、スマホ
で手軽に取引したい忙しい人に特におすすめです。
操作がシンプルで学習コンテンツも充実しており、安心
してスタートできます。

1〜3ヶ月以内

20代 女性 DMM FX 5 最短10分で取引が可能であり早くはじめられる事や、
365日24時間即時入金が反映されるところが魅力的で
あったからです。

取引手数料が無料であり、充実したサポート体制のお
かげで知識が少なくてもスムーズにはじめることが出来
て良かったです。

5 5 初心者や知識の浅い人など自信がなく不安がある人
におすすめです。早くはじめたい人にも手続きが最短
であるためおすすめです。

6〜12ヶ月以内

FX口座を開設し取引のある体験談アンケート

調査期間：2025年（インターネット調査機関）

調査対象：FX口座を開設し取引経験のある男女227人


